Ogtoszenie nr 2025/BZP 00132990/01 z dnia 2025-03-05

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Wsparcie serwisowe na produkty marki HPE

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miasto Bydgoszcz

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 092351297

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Jezuicka 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Bydgoszcz

1.5.3.) Kod pocztowy: 85-102

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL613 - Bydgosko-torunski

1.5.7.) Numer telefonu: 52 58 58 124

1.5.8.) Numer faksu: 52 58 58 273

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: wzp@um.bydgoszcz.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.bydgoszcz.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamdéwienia albo umowy ramowej:

Wsparcie serwisowe na produkty marki HPE

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-a72e339d-36db-4563-9fa0-42468ac38cf5
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00132990

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-03-05

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00037084/06/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.6 Odnowienie wsparcia serwisowego producenta na produkty marki HPE

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1067492

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, w tym sktadanie ofert,
wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub o$wiadczeh miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca, odbywa sie w jezyku
polskim przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1067492

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Zamawiajacy, zgodnie z
Rozporzadzeniem Prezesa RM z dnia 30.12.2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego lub konkursie. (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452) okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajace prace
na platformazakupowa.pl, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC, dowolny system operacyjny wersji umozliwiajgcej zainstalowanie dowolnej przegladarki internetowej
z wlaczong obstuga jezyka JavaScript, akceptujacej pliki typu "cookies”,

3) wyswietlacz ekranowy umozliwiajacy prace w rozdzielczosci nie nizszej niz 1024x768 pikseli,

4) zainstalowane oprogramowanie do odczytu plikéw w formacie .pdf

5) szyfrowanie na stronie internetowej prowadzonego postepowania odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.

2. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Formularza sktadania oferty dostepnego na stronie internetowej prowadzonego
postepowania, zgodnie z opisem zamieszczonym w Rozdziale XII i XIII.

3. Za date przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie poprzez klikniecie przycisku Zt6z oferte i wyswietlaniu
komunikatu, ze oferta zostata ztozona.

4. Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem strony internetowej prowadzonego postepowania.
Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie
zamieszczat w zaktadce “Wiadomosci — komunikaty publiczne”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami
adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana do konkretnego Wykonawcy za posrednictwem zaktadki ,Wiadomosci
— wiadomosci prywatne”.

5. Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania sie z Wykonawcami w inny sposob niz przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej wskazanych w SWZ.

6. Sktadanie dokumentow, oswiadczen, wnioskow, zawiadomien, zapytan oraz przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie
za posrednictwem formularza Wyslij wiadomos¢, dostepnego na stronie internetowej prowadzonego postepowania

7. W sytuacjach awaryjnych np. w przypadku niedziatania strony internetowej prowadzonego postepowania, Zamawiajgcy moze
réwniez komunikowac sie z Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej, na adres wzp@um.bydgoszcz.pl, z zastrzezeniem ze
Oferte (w szczegodlnosci Formularz oferty) Wykonawca moze ztozy¢ wylgcznie za posrednictwem strony internetowej prowadzonego
postepowania.

8. Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentow lub oswiadczen sktadane sg przez Wykonawce za
posrednictwem przycisku Wyslij wiadomos$¢ jako zataczniki.

9. Za date przekazania sktadanych dokumentow, oswiadczen, wnioskoéw, zawiadomien, zapytan oraz przekazywanie informac;ji
uznaje sie klikniecie przycisku Wyslij wiadomos¢ po ktdrych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do
Zamawiajgcego.

10. Oferta powinna by¢:

1) sporzagdzona na podstawie zatacznikow niniejszej SWZ w jezyku polskim,

2) ztozona przy uzyciu $srodkéw komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem strony internetowej prowadzonego postepowania
wskazanej w Rozdziale Il SWZ,

3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowazniong/upowaznione.

11. Rekomendowane formaty: .pdf, .doc, .xls, .jpg (.jpeg).

12. Wéréd formatéw powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu wystepuja: .gif, .omp, .numbers, .pages. Dokumenty
ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie

13. Wystepuje limit objetosci plikow, spakowanych folderéw (dla catej oferty) - 10 plikéw lub spakowanych folderéw o wielkosci 150
MB. Rekomendowane jest wykorzystanie zip, 7Z.

14. Przy uzyciu podpisu zaufanego zaleca sie by plik wynikowy byt mniejszy niz 10 MB.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
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polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy realizuje obowigzek informacyjny przez zamieszczenie wymaganych
informacji w dokumentach zaméwienia (swz). Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych znajduje sie w
rozdziale XXXIX swz.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiajgcy realizuje obowigzek informacyjny (ograniczenia stosowania) przez
zamieszczenie wymaganych informacji w dokumentach zaméwienia (swz). Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych znajduje sie w rozdziale XXXIX swz.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: WZP.271.10.2025.B

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoétlowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest wsparcie serwisowe na produkty marki HPE, w zakresie i na warunkach okreslonych w
zatgczniku do SWZ pn.: ,Opis przedmiotu zamdwienia” oraz wzorze umowy.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2028-03-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o przedstawione ponizej kryteria,
1) o wyborze oferty zadecyduje najwieksza liczba uzyskanych punktéw, tj. C+ W.

,cena” -C

,,» wsparcie producenta" - W

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 80

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wsparcie producenta
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
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5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy wzywa
Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia
wezwania, podmiotowych srodkdw dowodowych, jezeli wymagat ich ztozenia w ogtoszeniu o zamoéwieniu lub dokumentach
zamowienia, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych w celu potwierdzenia braku podstaw do
wykluczenia Zamawiajacy zada:

1) oswiadczenia o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp w zakresie podstaw
wykluczenia wskazanych przez Zamawiajgcego. Wzor oswiadczenia zostanie przestany wraz z wezwaniem do jego ztozenia,
2) oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), z innym
Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami
lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy
kapitatowej. Wzér oswiadczenia zostanie przestany wraz z wezwaniem do jego ztozenia.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

1. Na potwierdzenie zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami Opisu przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy zada
zlozenia wraz z ofertg przedmiotowego $rodka dowodowego, tj. oswiadczenia producenta z numerem i nazwa postepowania
potwierdzajacego, iz wsparcie serwisowe na produkty HPE bedzie realizowane bezposrednio przez producenta i/lub we
wspotpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.

2. Zamawiajacy informuje, iz na podstawie art. 107 ust. 2 uPzp wezwie do ztozenia lub uzupetnienia przedmiotowego $rodka
dowodowego w wyznaczonym terminie, wskazanego w Rozdziale XII pkt 13 tj. . oSwiadczenie producenta z numerem i
nazwg postepowania potwierdzajace, iz wsparcie serwisowe na produkty marki HPE bedzie realizowane bezposrednio
przez producenta i/lub we wspétpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta,

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

Zamawiajacy informuje, iz na podstawie art. 107 ust. 2 uPzp wezwie do ztozenia lub uzupetnienia przedmiotowego srodka
dowodowego w wyznaczonym terminie, wskazanego w Rozdziale XII pkt 13 tj. . oSwiadczenie producenta z numerem i
nazwg postepowania potwierdzajace, iz wsparcie serwisowe na produkty marki HPE bedzie realizowane bezposrednio
przez producenta i/lub we wspétpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta,

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
nie dotyczy

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Zgodnie z art. 58 ust. 1 uPzp Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zaméwienia (np. w formie konsorcjum,
spotki cywilnej):

1) w tym celu Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, petnomocnictwo musi zosta¢
ztozone wraz z ofertg,

2) w przypadku wspdélnego ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia, Wykonawcy ponoszg solidarng odpowiedzialnosé za
wykonanie umowy

3) Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zataczajg do oferty oswiadczenia z art. 125 ust 1 uPzp.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
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1. Warunki umowy zostaty zawarte w zataczonym do SWZ wzorze umowy — z tego wzgledu, ze Zamawiajacy wymaga od
Wykonawcy, aby zawart z nim umowe w sprawie zamdéwienia publicznego na takich warunkach jak zawarte w zatgczonym
do SWZ wzorze umowy.

2. Zmiana postanowieh umowy moze nastgpic:

1) w zakresie zmian przewidzianych w ogtoszeniu o zamdwieniu lub SWZ,

2) gdy wystgpig okolicznosci, o ktérych mowa w art. 455 ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2025-03-14 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1067492
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-03-14 10:15

8.4.) Termin zwigzania oferty: do 2025-04-11

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

I

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Od dnia zawarcia umowy (z zastrzezeniem, iz nie wczesniej niz od 01.04.2025 r.) do 31.03.2028 r.

Il

PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA ART. 7 UST.1 USTAWY Z DNIA 13 KWIETNIA 2022 R. O
SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ
StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO (T.J. DZ.U. 2024 R. POZ. 507)

1. Z postgpowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie:

1) Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 3;

2) Wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy

z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 ze
zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana
na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3,

3) Wykonawce, ktérego jednostka dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 120 ze zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy taka jednostkg dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3.

2. Wykluczenie nastgpuje na okres trwania okolicznosci wymienionych w pkt 1.

Il

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw, Zamawiajgcy wdrozyt procedure
dokonywania zgtoszenh naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych, ktéra zostata opisana w Zarzadzeniu nr
533/2024 Prezydenta Miasta Bydgoszczy z dnia 18 wrzesnia 2024 r. (z zatgcznikami), dostepnym w Biuletynie Informac;i
Publicznej Urzedu Miasta Bydgoszczy pod adresem:
https://prawomiejscowe.pl/UrzadMiastaBydgoszczy/document/1094871/Zarzadzenie-533_2024
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