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EZP 87/2025

Wszyscy Wykonawcey
bioracy udzial w post¢powaniu

dot. przetargu D-8/2025 na uslugi przegladéw i serwisu dla aparatow produkcji Siemens
przez okres 48 miesigcy dla Szpitala Wielospecjalistycznego im. dr. Ludwika Blazka w
Inowroclawiu.

Zamawiajacy zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy Pzp. przedstawia wyjasnienia do
zadawanych pytan.
Pytanie nr 1
Pytanie dot. SWZ, Rozdziat II, pkt 3, lit. a)
Prosimy o potwierdzenie, ze wymagany dokument ma dotyczy¢ jedynie urzadzen gldwnych, a
nie urzadzen peryferyjnych tj. stacji opisowych klient syngo.via.
Odpowiedz:
TAK. Rozdzial II, pkt 3, lit. a) nie dotyczy stacji opisowych klient syngo.via.
Pytanie nr 2
Pytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 4, ust. 1
Prosimy o rezygnacj¢ z wymogu dla urzadzenia: Serwer Siemens Syngo.via i Stacja lekarska,
klient Syngo.via. Producent nie przewiduje przeprowadzania przegladéw technicznych
wskazanych urzadzen. Dodatkowo stacje lekarskie sa zwyklymi komputerami klasy PC o
szczeg6lnych parametrach technicznych, ale bez opisanej koniecznej procedury przegladowe;j.
Odpowiedz:
TAK. Modyfikacja tabeli z § 4, ust. 1 poprzez wykreslenie wierszy ,Serwer Siemens
Syngo.via” i ,,Stacja lekarska, klient Syngo.via”, oraz dokonuje odpowiedniej modyfikacji
zalgcznika nr 2b do SWZ. \
Pytanie nr 3
Pytanie dot. Zatacznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 4, ust. 4, lit. h)
Prosimy o rezygnacje z wymogu dla: Stacja lekarska, klient syngo.via, usg Acuson X300 i
Acuson X700 oraz Siremobil Compact L.
Uprzejmie informujemy, ze dla wskazanych urzadzefi producent nie przewiduje mozliwosci
przeprowadzenia oczekiwanych przez zamawiajgcego czynno$ci; oczekiwana ustuga jest
niedostepna.
Odpowiedz:
TAK, Modyfikacja § 4, ust. 4, lit. h): ,,wymiana oprogramowania systemowego i aplikacyjnego
na wersje aktualnie instalowane fabrycznie w danym urzadzeniu medycznym, o ile producent
przewiduje przeprowadzenie powyzszych czynnosci dla danego urzadzenia.”
Pytanie nr 4
Pytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 5, ust. 3, pkt 1
Celem doprecyzowania prosimy o dodanie: ,,lub normg kolejnej edycji” w przypadku, gdy
Wykonawca posiada certyfikat juz na nowa edycj¢ normy ISO/IEC 27001:2022.
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Odpowiedz:

TAK, Modyfikacja § 5, ust. 3, pkt 1 poprzez dodanie ,,Jub norm¢ nowszej edycji.”

Pytanie nr §

Pytanie dot. Zalgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 5, ust. 4

Prosimy o rezygnacje z wymogu dla: Stacja lekarska, klient syngo.via, usg Acuson X300 i
Acuson X700 oraz Siremobil Compact L.

Uprzejmie informujemy, ze dla wskazanych urzadzen producent nie przewiduje mozliwosci
przeprowadzenia oczekiwanych przez zamawiajacego czynnosci z zastrzezeniem, ze
aktualizacje typu update/hotfix/poprawki bezpieczefistwa, jezeli takie sa udostepnione przez
producenta, beda dostarczane i instalowane.

Odpowiedz:

W § 5, ust. 4 Zamawiajacy dodaje pkt. 3 o nastgpujacej tresci:

,Jezeli producent urzadzenia medycznego to umozliwi, Wykonawca w okresie obowigzywania
umowy bedzie przeprowadzal aktualizacje oprogramowania sterujgcego/diagnostycznego
(update/hotfix)”

Pytanie nr 6

Pytanie dot. Zalgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 7, ust. 4

Prosimy o usuniecie - SWZ daje mozliwos¢ powierzenia wykonania czgsci zamdwienia
podwykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy usuwa § 7, ust. 4 z projektu umowy.

Pytanie nr 7

Pytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 9, ust. 8 oraz Zalacznika nr 2a do SWZ
Ip. 5

Prosimy o rezygnacje. Przedmiot umowy stanowia urzadzenia medyczne, ktérych instalacja w
nowym miejscu nie jest mozliwa w ciagu kilku dni. Dodatkowo do umozliwienia pracy na
urzadzeniu zastepczym niezbedne jest przeprowadzenie odpowiedniej procedury zwigzanej z
poinformowaniem odpowiednich stuzb.

Natomiast konieczno$¢ dostarczenia zastepczego tomografu komputerowego czy rezonansu
magnetycznego jest fizycznie niemozliwa do zrealizowania w okreslonym przez zamawiajgcego
terminie.

Wystarczajacym narzedziem dyscyplinujagcym dla wykonawcy sa natomiast kary umowne za
niewywigzanie si¢ z umownych terminéw zwigzanych z naprawami.

Wnosimy o usuniecie wskazanego zapisu jako zapisu, ktory realnie jest niemozliwy do
zrealizowania i pozostanie jedynie w obszarze zyczeniowosci zamawiajacego bez niesienia
zadnej realnej korzysci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w pierwszej kolejnosci wymaga realizacji naprawy w okreSlonych w umowie
terminach, w § 9, ust. 8 projektu umowy Zamawiajacy daj¢ szans¢ Wykonawcy na uniknigcie
kar z § 15 oraz skrocenie czasu wylgczenia urzadzenia z eksploatacji. Zamawiajgcy rozumie, ze
dostarczenie i instalacja zastepczego tomografu komputerowego lub rezonansu magnetycznego
moze byé utrudniona, a instalacja mobilnego aparatu RTG wymaga odpowiedniego
dopuszczenia do uzytku. Ale nie ma przeszkdd aby na czas diagnozowania i naprawy, w celu
skrécenia czasu niedostepnosci urzadzenia i przerwy w $wiadczeniu ustug medycznych, uzy¢
np. zastepczej cewki jako elementu pozwalajacego na dalsza prace aparatu — zgodnie z zapisem
ust 8. w § 9.
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Pytanie nr 8

Pytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 15, ust. 1, lit. a)

Prosimy o powiazanie kary z wartoscig urzadzenia, ktérego dana sytuacja dotyczy, a nie z
calkowitg wartoscig umowy.

Zwracamy uwage, Ze przy takiej konstrukcji umowy moze okaza¢ sig, ze kara za jeden dzien
zwloki w realizacji przedmiotu umowy danego urzadzenia bedzie przewyzszala roczng oplate,
ktéra zamawiajgcy ponosi za $wiadczone ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 15, ust. 1, lit.
a)i b) w nastepujacy sposob:

»1.  Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna:

a) za zwloke¢ w wykonaniu Przegladu Urzadzenia medycznego, ponad termin okreslony
Harmonogramie, o ktérym mowa w § 4 ust. 2, w wysokosci 0,1 % calkowitej wartosci umowy
okreslonej w § 8 ust. 1,

b) za zwloke w wykonaniu naprawy Urzadzenia medycznego zgodnie z § 5, ponad termin
okreslony w § 7 ust. 2, w wysokosci 0,1 % catkowitej wartosci umowy okreslonej w § 8 ust. 1,”
Pozostalem zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 9

Pytanie dot. Zalgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 16, ust. 4

Celem doprecyzowania, ze regres do wykonawcy bedzie mial oparcie w zasadach
odpowiedzialnosci przewidzianych przez KC prosimy o modyfikacjg zapisu:

.Na zasadach obowiazujgcych w_kc Wykonawca zobowiazuje si¢ zwrdci¢ na zadanie
Zamawiajacego wszelkie poniesione przez niego wydatki w celu zadoséuczynienia roszczeniom
i obowiazkom, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zalacznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy § 16, ust. 4 i
nadaje mu nastepujgce brzmienie: ,Na zasadach wynikajacych z obowiazujacych przepisow
Wykonawca zobowigzuje si¢ zwrécié na zadanie Zamawiajgcego wszelkie poniesione przez
niego wydatki w celu zado$Cuczynienia roszczeniom i obowigzkom, o ktéorych mowa w
niniejszym paragrafie”

Pytanie nr 10

Pytanie dot. Zalgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy

Prosimy o wyrazenie zgody na dodanie zapisu:

., W celu wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony Sposob
dostep do urzqdzenia w uzgodnionych wczesniej przez Strony terminach. Zamawiajgcy zapewni,
ze urzqdzenie jak réwniez pomieszczenia, w ktorych urzqdzenie jest zainstalowane nie bedg
zanieczyszczone krwig, innymi plynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami
zanieczyszczajgcymi, aktywnymi  biologicznie lub chemicznie. Uchybienie powyzszemu
obowigzkowi uprawnia Wykonawcg do odmowy wykonania ustug serwisowych.”

Odpowiedz:

TAK Zamawiajacy w par. 9 dodaje ust. 11: ,, W celu wykonania ustug serwisowych personel
Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposéb dostgp do urzqdzenia w uzgodnionych wczesniej
przez Strony terminach. Zamawiajgcy zapewni, ze urzqdzenie jak réwniez pomieszczenia, w
ktérych urzqdzenie jest zainstalowane nie bedq zanieczyszczone krwiq, innymi plynami
ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczajgcymi, aktywnymi biologicznie lub
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chemicznie. Uchybienie powyziszemu obowiqzkowi uprawnia Wykonawcg do odmowy
wykonania ustug serwisowych.”

Pytanie nr 11

Pytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy, § 9

Czy majagc na uwadze fakt, ze podczas realizacji umowy zostang wytworzone przez
Wykonawce odpady, co do ktorych istnieja wiarygodne do przyjecia podstawy, ze moga
wykazywaé wiasciwoéci klasyfikujace je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady
medyczne niebezpieczne, inne niz zakazne, Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na dodanie do umowy
nastepujacej klauzuli:

Majgc na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. z
2021 nr 779 r, z pézn. zm.), wytwércg odpadéw powstalych w zwigzku z wykonywaniem
niniejszej umowy, mogqcych wykazywaé wtasciwosci klasyfikujqce je jako odpady medyczne
zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niz zakazne, wraz z odpowiedzialnoscig za
nie, bedzie Zamawiajgcy, ktéry potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczegblnosci odpaddéw sprzetu i podzespoléw
elektronicznych czy mechanicznych.

Odpowiedz:

TAK Zamawiajacy w par. 9 dodaje ust. 12: Majgc na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o
odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. z 2021 nr 779 r, z pézn. zm.), wytwdrcq odpadéw
powstatych w zwiqzku z wykonywaniem niniejszej umowy, moggcych wykazywaé wtasciwosci
klasyfikujqce je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niz
zakazne, wraz z odpowiedzialnoScig za nie, bedzie Zamawiajgcy, ktory potwierdza, ze
zagospodaruje je zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczegolnoSci
odpadéw sprzetu i podzespoléw elektronicznych czy mechanicznych.

Pytanie nr 12

Pytanie dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy

W zwiazku z rozwojem mozliwodci zdalnego wsparcia funkcjonowania aparatury medycznej
prosimy o potwierdzenie umozliwienia lgcznosci z aparatami bedacymi przedmiotem
postepowania (dotyczy tylko tych aparatéw, gdzie technicznie mozliwe jest podlgczenie zdalnej
Igcznosci) przy uzyciu tunelu VPN z wykorzystaniem sieciowej infrastruktury Zamawiajacego
o przepustowosci minimum 4Mbps (Upload/Download).

Przyjeta przez producenta strategia zapewnienia szeroko rozumianego wsparcia w uzytkowaniu
oraz serwisowaniu aparatury medycznej wymaga zapewnienia takiego lgcza, ktérego poziom
bezpieczenstwa jest zgodny z najwyzszymi standardami rynkowymi. Wykorzystanie
wspomnianego tgcza umozliwia zaréwno znaczne skrocenie czasu zwigzanego z wszelkimi
awariami (poprzez zdalng diagnostyke oraz naprawe), szybkie zapewnienie wszelkiego
wsparcia aplikacyjnego oraz biezace aktualizacje oprogramowania, réwniez w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Wpisuje sie to w dyrektywe unijng NIS2 gdzie podmioty kluczowe i
wazne powinny przyjaé szeroki wachlarz podstawowych praktyk dotyczacych cyberhigieny.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza umozliwienie aczno$ci przy uzyciu tunelu VPN z wykorzystaniem
sieciowej  infrastruktury ~ Zamawiajagcego o  przepustowosci ~ minimum  4Mbps
(Upload/Download).

Jednoczeénie zgodnie, z regulacjami wewnetrznymi, w celu przygotowania dostgpu
dedykowanego VPN dla obstugi serwisowej, potrzebne bedzie wskazanie przez Wykonawce
0s6b, dla ktérych zostang przygotowane loginy, imi¢ i nazwisko, bezposredni kontakt (tel.
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komoérkowy), adres mailowy.

WZOR NOWEGO ZALACZNIKA DO SWZ (zalacznik nr 8 do SWZ — Wykaz -
DODATKOWY) do zlozenia przed podpisaniem umowy:

Wykaz 0s6b wykonujacych zdalng diagnostyke i naprawy:

I - L.p. | Login Imig¢ I nazwisko bezposredni kontakt adres mailowy
(tel. komdrkowy
MCEQ
5T
::‘7?7 [oraR” Qv%z
\DNV /
1509001 Pytanie nr 13

Pytanie dot. Zatgcznika nr 2 do SWZ, Formularz cenowy

Majac na uwadze, ze Zamawiajacy zaklada platnos¢ za realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia w
rownych comiesiecznych ratach, uprzejmie prosimy o modyfikacje formularza cenowego,
celem uzyskania wiekszej przejrzystosci w wartosciach miesiecznych przypisanych do danego
urzadzenia.

W formularzu zaproponowanym przez Zamawiajacego dla jednego urzadzenia nalezy wypeknié
dwie tabele: obrazujaca warto$é przegladéw oraz wartos¢ peinej obstugi serwisowej, a takze
warto$é dostarczanego ciektego He do rezonansu magnetycznego.

Propozycja Wykonawcy jest, aby poda¢ tylko jedng wartos¢ (miesigcznag, roczng, za caly okres
obowiazywania umowy) za realizacj¢ przedmiotu zamoOwienia zgodnie z oczekiwanym
zakresem obstugi.

Tym samym Zamawiajacy od razu widzialby, ze np. wartos¢ miesigczna obstugi rezonansu
magnetycznego wynosi konkretng kwote (nie bgdzie koniecznosci dodawania wartosci z jednej,
drugiej i trzeciej tabeli).

Dodatkowo dla rezonansu magnetycznego Zamawiajacy przewiduje dodatkowa ustuge ts
dolewka ciektego He, ktéra takze ma by¢ rozliczona w réwnych comiesiecznych ratach. Tym
samym punktem wyjscia do uproszczenia tabeli bgda nie tyle czesci sktadowe zakresu obstugi
(przeglad, praca, czesci, He), a wartos¢ miesigeznej odptatnosci za caly przedmiot realizacji
umowy, ktory jest precyzyjnie opisany w innych miejscach SWZ przypadajacy dla danego
urzadzenia.

Po odpowiedniej modyfikacji tabela formularza cenowego moglaby przedstawia¢ sig
nastepujaco:

Tabela Al — ustugi serwisowe w okresie 48 miesigcy

Lp. Nazwa urzadzenia / | Miejsce Warto$é netto | Wartos¢ | taczna taczna wartoscé
typ / nr fabryczny uzytkowania | za jeden brutto za | wartos¢ netto za ustugi
miesigc ustugi | jeden netto za serwisowe w
serwisowej miesiac ustugi okresie 48
ustugi serwisowe miesiecy
serwiso w okresie 48
wej miesiecy
2 3 4 5 6 7
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sn.CZC8407DMN

Rezonans Pracownia

Magnetyczny Rezonansu

Magnetom Aera Magnetyczn

sn.141990 ego

RTG z ramieniem C Szpitalny

Siremobil Compact Oddziat

L Ratunkowy z

sn.30168 Izba Przyjec¢

Echokardiograf Pracownia

Acuson X700 Echokardiog

sn.360628 raficzna dla
dzieci

Ultrasonograf | Oddziat

ACUSON X300 Choréb

sn.321446 Wewnetrzny
ch

stacja opisowa

klient syngo.via Pracownia

HPZ2 mini Rezonansu

2 Magnetyczn

sn.CZC8407DMN ego

st'aCJa OPISOW? Pracownia

klient syngo.via

HPZ2 mini Rezonansu

) Magnetyczn

ego

Suma wartosci

(brutto)

Tabela A2 - ustugi serwisowe dla urzadzen po okresie gwarancji od dnia 2025-08-23

Lp. Nazwa urzadzenia / Miejsce Wartos$¢ netto | Wartos¢ | taczna taczna wartos¢
typ / nr fabryczny uzytkowania | za jeden brutto za | wartos$¢ netto za ustugi
miesigc ustugi | jeden netto za serwisowe po
serwisowej miesigc ustugi okresie gwarancji
ustugi serwisowe od dnia 2025 08
serwiso po okresie 23
wej gwarancji
od dnia
2025 08 23
1 2 3 4 5 6 7
1. Tomograf Pracownia
komputerowy Tomografii
Somatom go.Top Komputero
sn.172796 wej
2. SYNGO.VIA CONFIG L

HP
sn.CZ22210KBO
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3. stacja OPISOWB klient S O——
WHGLVIE g Tomografii
Z2 TOWER G5 Komputero
WORKSTATION wej
sn.CZC222B769
4. stacja oplsowa klient AR——
g i Tomografii
... Z2 TOWER G5 Komputero
WORKSTATION wej
*51EM - sn.C.ZC22‘ZB76T .
’ 5. stacja oplsowa klient P e
syngo.via e Tomografii
Z2 TOWER G5 Komputero
WORKSTATION e
sn.CZC222B76X
Suma wartosci
(brutto)

Suma dla w kwocie

Sumadla e
catego miesiecznego
okresu wynagrodzenia

Suma wartosci z
tabel A1, A2,
(brutto)

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmian w  Zataczniku nr 2 do SWZ, Formularz cenowy i zalacza
poprawiony nowy formularz pod nazwa ,Zalaczniku nr 2 do SWZ - Formularz cenowy —
poprawiony 01.04.2025”

Pytanie nr 14

Pytanie dot. Zalgcznika nr 2b do SWZ, Wykaz urzgdzen

Czy dla urzadzen: stacja opisowa klient syngo.via przewiduje si¢ takze obsluge monitorow
d1agnostycznych‘7 Jezeli tak prosimy o podanie danych identyfikacyjnych jak model, typ, nr
seryjny oraz wskazanie ilo$ci monitoréw przypisanych do danej stacji.

Odpowiedz:
TAK. Zamawiajacy modyfikuje zalacznik 2b poprzez dodanie danych identyfikacyjnych

monitoréw diagnostycznych

stacja opisowa klient syngo.via z HPZ2 mini 2 CZC8407DMN
2szt. monitorow 2 x Eizo RadiForce 35718098
diagnostycznych RX250 35780098
stacja opisowa klient syngo.via z HPZ2 mini 2 CZC8407DMN
2szt. monitoréw 2 x Eizo RadiForce 35707098
diagnostycznych RX250 35734098
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Szpital Wielospecjalistyczny
im. dr. Ludwika Blazka
w Inowroclawiu

88-100 Inowroclaw, ul. Poznanska 97
wojewddztwo kujawsko-pomorskie
Regon 092358780 NIP 556-22-39-217

KRS 0000002494
W INOWROCLAWIU Dziat Zamo6wien Publicznych
tel./fax 52/35-45-587 ; centrala tel./fax 52/354-55-00
stacja opisowa klient syngo.via z HP Z2 TOWER G5 Cz2C222B769
2szt. monitoréw WORKSTATION 9385443922
diagnostycznych 2x BARCO MDNC-2221 9385443924
stacja opisowa klient syngo.via z HP Z2 TOWER G5 CZC222B76T
2szt. monitoréw WORKSTATION 9385443850
diagnostycznych 2x BARCO MDNC-2221 9385443852
s stacja opisowa klient syngo.via z HP Z2 TOWER G5 CZC222B76X
2szt. monitoréw WORKSTATION 9385443925
é‘a*gmcs”%% diagnostycznych 2x BARCO MDNC-2221 9385443926
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Zataczniki:

- Zatacznik nr 2 do SWZ - Formularz cenowy — poprawiony 01.04.2025

- Zatacznik nr 5 do SWZ - wz6r umowy modyfikacja_01-04-2025

- Zalacznik nr 2b do SWZ - Wykaz urzadzen-Siemens_modyfikacja_01-04-2025
- Zalacznik nr 2a do SWZ - warunki i kryteria_modyfikacja 01-04-2025

- Zatacznik nr 8 do SWZ - Wykaz - DODATKOWY doc
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