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Załącznik nr 5. do SWZ 
UMOWA Nr  MOB ……………… (projekt)  

 
zawarta w dniu …………. r. pomiędzy Muzeum Okręgowym im. Leona 
Wyczółkowskiego w Bydgoszczy, ul. Gdańska 4, 85-006 Bydgoszcz, NIP 967-00-
56-094, REGON 092554209 wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonym w 
Urzędzie Miasta Bydgoszczy pod poz. Nr 3.  
reprezentowanym przez: 
Annę Kornelię Jędrzejewską – Dyrektora Muzeum 
zwanym dalej Zamawiającym, 
a 
…………………………….. ul. ……….; ………….; NIP ……….;  REGON …………   
reprezentowanym przez: 
………………………………….. 
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą,  
 
 

§ 1 
1. Wykonawca został wyłoniony w postępowaniu MOB.D.271.us1.2025 

przeprowadzonym przez Zamawiającego zgodnie z Ustawą z dn. 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, dalej PZP) w trybie 
podstawowym - art.275 pkt.2 na podstawie ogłoszenia opublikowanego w Biuletynie 
Zamówień Publicznych pod Nr …………… 

2. Podstawą zawarcia Umowy jest decyzja Zamawiającego o wyborze 
najkorzystniejszej oferty z dnia…………... 
Zamawiający na podstawie prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego nr MOB.D.271.us1.2025 powierza, a Wykonawca zobowiązuje się 
wykonać usługę polegającą na świadczeniu usługi w zakresie ochrony osób i mienia, 
poprzez bezpośrednią stałą i doraźną ochronę fizyczną, monitorowanie sygnałów 
przesyłanych z systemów sygnalizacji włamania i napadu oraz konwojowanie 
zbiorów (muzealiów oraz innych zabytków i przedmiotów)  
 

§ 2 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi zgodnie ze szczegółowym opisem 

przedmiotu zamówienia (załącznik nr 3. do umowy). 
2. Strony ustaliły, że zasadniczym celem funkcjonowania i działania służby ochrony 

Wykonawcy jest w szczególności: zapewnienie bezpieczeństwa osobom 
przebywającym w obiektach Muzeum, ochrona zabytków, budynków i mienia, 
zapobieganie naruszeniom porządku i spokoju na obszarze objętym ochroną. 

3. Obie strony umowy obowiązane są współdziałać przy wykonywaniu  niniejszej 
umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się zachować, przez cały okres realizacji umowy, 
ciągłość ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (OC) deliktowej i 
kontraktowej z tytułu prowadzonej działalności związanej z wykonywaniem usług 
będących przedmiotem umowy, na sumę ubezpieczenia nie mniejszą niż 20 mln zł 
na jedno i wszystkie zdarzenia. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu 
potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię umowy ubezpieczenia/polisy wraz 
z dowodem opłacenia składki/wymagalnej raty składki najpóźniej na 1 dzień przed 
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rozpoczęciem wykonywania umowy. Kopia umowy ubezpieczenia/polisy wraz z 
dowodem opłacenia składki/wymagalnej raty składki stanowić będzie załącznik nr 
6 do umowy. 

5. Wykonawca na dzień przed wygaśnięciem poprzedniej umowy 
ubezpieczenia/polisy, zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu kopię nowo 
zawartej umowy/polisy wraz z dowodem opłacenia składki/ wymagalnej raty 
składki bez odrębnego wezwania przez Zamawiającego. 

6. W przypadku, gdy ubezpieczenie nie zostało opłacone jednorazowo, Wykonawca 
zobowiązuje się dostarczać Zamawiającemu kopie dowodów terminowego 
opłacenia każdej raty składki ubezpieczenia, w terminie 3 dni od wymaganego 
terminu dokonania zapłaty, bez  odrębnego wezwania przez Zamawiającego. 

 
§ 3 

1. Podstawą naliczenia wynagrodzenia jest protokół zawierający ilość 
przepracowanych godzin w okresie rozliczeniowym. Za okres rozliczeniowy 
przyjmuje się miesiąc kalendarzowy. 

2. Wykonawcy przysługuje miesięczne wynagrodzenie ustalone na podstawie 
iloczynu liczby przepracowanych godzin w miesiącu i stawki za 1 roboczogodzinę 
określoną w ofercie w wysokości ………zł brutto w tym należny podatek Vat 
(słownie: …………................./100). Formularz oferty stanowi załącznik nr 5 do 
umowy. 

3. Wynagrodzenie określone w ust. 2 będzie pomniejszane o ewentualne kary 
umownej za nienależyte wykonanie umowy, na co niniejszym Wykonawca wyraża 
bezwarunkową i nieodwołalną zgodę. 

4. Podana w ofercie cena jest stała i niezmienna przez cały okres obowiązywania 
umowy z zastrzeżeniem § 11 umowy. 

5. Zapłata wynagrodzenia dokonywana będzie przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy, zgodne z numerem wskazanym  w fakturze. Wykonawca oświadcza, 
że jest to rachunek, do którego został otwarty rachunek VAT, w rozumieniu art. 2 
pkt 37 ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. Spełnienie 
świadczenia nastąpi tylko na rachunek bankowy widniejący w elektronicznym 
wykazie czynnych podatników VAT (biała lista). Jeśli  w wykazie czynnych 
podatników VAT nie będzie wskazany  rachunek bankowy, Zamawiający wstrzyma 
się z zapłatą do czasu  pojawienia się go w wykazie. Za czas wstrzymania z 
zapłatą nie będą naliczane odsetki. 

6.  Zapłata wynagrodzenia odbywać się będzie miesięcznie w terminie 21 dni od daty 
otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę 
faktury VAT wraz z poprawnymi dokumentem rozliczeniowym  o którym mowa w  
ust. 1, nie  później niż 30 dni od otrzymania faktury VAT. 

7. Strony określają  maksymalną wartość  umowy   na kwotę , …………… zł brutto 
(słownie: …………..  …./100). Umowa rozwiązuje się automatycznie z chwilą  
osiągnięcia powyższej kwoty o czym Zamawiający powiadomi Wykonawcę  w 
formie pisemnej, chyba że strony przystąpią wcześniej do negocjacji aneksu w 
zakresie objętym § 11 ust.8 umowy. 

8. Wykonawca nie może przenosić na osoby trzecie wierzytelności wynikających z 
umowy bez  uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie.  

9. Za datę zapłaty strony ustalają dzień, w którym Zamawiający przekazał bankowi 
dyspozycję polecenia przelewu na konto Wykonawcy. 
 

      § 4 
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Do obowiązków Wykonawcy należy: 
1. Wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze szczegółowym przedmiotem 

zamówienia (załącznik nr 3. do umowy) oraz zgodnie ze wskazaniami 
Zamawiającego. Wykonawca w ramach niniejszej umowy: 

a) zawiadamia Zamawiającego o utracie koncesji na ochronę osób i mienia oraz 
każdej zmianie wprowadzonej do koncesji, 

b) bierze na siebie odpowiedzialność określoną obowiązującymi przepisami prawa 
za naruszenia warunków umowy, 

c) wskazuje na nieprawidłowości wymagające wyeliminowania przez 
Zamawiającego, 

d) organizuje zajęcia doskonalące  dla swoich pracowników w zakresie znajomości 
przepisów prawa, postępowania wobec interesantów oraz obsługi urządzeń 
monitorujących, 

e) organizuje stały nadzór merytoryczny nad swoimi pracownikami pełniącymi służbę 
ochronną zgodnie z przyjętymi standardami nadzoru i w zróżnicowanym czasie, 

f) realizuje umowę przy udziale osób wskazanych w wykazie osób – załącznik nr 
4a do umowy, 

g) zapewnia odpowiednią liczbę pracowników ochrony z odpowiednimi 
kwalifikacjami i  doświadczeniem zadeklarowanym w załączniku nr 4a. W 
przypadku zmiany osób wskazanych w załączniku nr 4a Wykonawca zobowiązuje 
się do natychmiastowego  powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego na piśmie 
najpóźniej na 24 godziny przed  rozpoczęciem wykonywania czynności przez 
pracownika. Zmiana osób jest możliwa w przypadku zagwarantowania co 
najmniej takiego samego doświadczenia jak w ofercie. Powyższa zmiana 
wymaga aneksu do umowy. 

h) prowadzi okresowo z udziałem Zamawiającego analizy zdarzeń zaistniałych w 
chronionych obiektach oraz przedstawia w razie potrzeby oceny wraz z 
wnioskami zmierzającymi do usprawnienia ochrony, 

i) egzekwuje w trybie nadzoru planowego i interwencyjnego od pracowników 
ochrony ścisłe przestrzeganie postanowień Planu ochrony Muzeum, Instrukcji 
bezpieczeństwa pożarowego oraz podejmie w razie potrzeby działania 
dyscyplinujące pracowników, 

j) zobowiązuje pisemnie pracowników ochrony do przestrzegania zasad ochrony 
tajemnic prawnie chronionych wynikających z Planu ochrony Muzeum pod 
rygorem odpowiedzialności za naruszenie tych przepisów, 

k)   zapewnia dokumentowanie przebiegu służby ochronnej i zdarzeń zaistniałych w 
toku jej pełnienia zgodnie z zaleceniami Zamawiającego.  

2. Wykonawca zapewnia przestrzeganie przepisów o zatrudnieniu pracowników 
zgodnie z przepisami prawa zamówień publicznych oraz prawa pracy. 

3. Wykonawca zapewnia przestrzeganie przepisów BHP i ppoż. przez 
pracowników realizujących umowę  oraz zaznajomi  pracowników  ochrony  z  
obowiązującą  w  jednostce  Zamawiającego Polityką bezpieczeństwa 
dotyczącej stref bezpieczeństwa przetwarzania danych i zasad dostępu oraz 
środków ochrony fizycznej. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia 
Zamawiającemu, podpisanych przez oddelegowanych do wykonania usług 
pracowników oświadczeń, których wzór stanowi załącznik nr 1. do umowy, 
przed oddelegowaniem do realizacji umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest to utrzymania na bieżąco ładu i porządku oraz 
zabezpieczenia mienia znajdującego się w pomieszczeniach Zamawiającego. 

5. Wykonawca przed przystąpieniem każdej z osób do realizacji przedmiotu 
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umowy zapozna  i przeszkoli ich z obsługą urządzeń/sprzętu ochrony 
zainstalowanych w chronionych obiektach jak również z funkcją tych urządzeń. 

6. W razie zagrożenia mienia w strzeżonym obiekcie Wykonawca zobowiązany jest 
niezwłocznie podjąć starania zapobiegawcze, a w razie powstania szkody 
Wykonawca winien zabezpieczyć miejsce zdarzenia i niezwłocznie powiadomić 
Policję lub inne odpowiednie służby oraz przedstawicieli Zamawiającego. 

7. Po stwierdzeniu szkody strony zobowiązane są do przeprowadzenia 
niezwłocznego wspólnego postępowania wyjaśniającego i sporządzenia 
protokołu tego postępowania. Wysokość szkody zostanie ustalona na podstawie 
protokołu szkód sporządzonego i podpisanego przez obie strony.  

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wydawania pracownikom ochrony 
pełniącym służbę zaleceń i poleceń doraźnych w zakresie jakości i sposobów 
wykonywania czynności ochronnych. 

9. Pracownicy ochrony muszą cechować się sprawnością psychofizyczną 
umożliwiającą przemieszczanie się po wielokondygnacyjnych budynkach, w tym 
podjęcie działań interwencyjnych o charakterze ochronnym w przypadku 
zaistnienia stanu bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia albo 
uszkodzenia mienia. Ponadto pracownik ochrony musi posiadać znajomość 
obsługi systemu SSWiN, CCTV i ppoż. oraz umiejętność prowadzenia 
dokumentacji obsługi magazynu broni, gospodarki kluczami, itp. Maksymalny 
wiek pracowników  ochrony oddelegowanych  do świadczenia usług to 65 lat. 

10. Przez cały okres obowiązywania umowy Wykonawca musi posiadać wydaną 
przez właściwego ministra, aktualną koncesję na prowadzenie działalności 
gospodarczej w zakresie ochrony osób i mienia w formie bezpośredniej ochrony 
fizycznej. Powyższy obowiązek dotyczy również Podwykonawcy realizującego 
część zamówienia, do wykonywania której niezbędne jest posiadanie koncesji, o 
której mowa w zdaniu pierwszym. 

11. W przypadku odnowienia/zmiany lub cofnięcia koncesji Wykonawca 
zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym Zamawiającego i przedłożyć 
kopię decyzji o odnowieniu/zmianie lub cofnięciu koncesji w terminie 1 dnia 
roboczego od dnia otrzymania stosownej decyzji. Powyższe stosuje się 
odpowiednio do Podwykonawcy realizującego część zamówienia, do 
wykonywania której niezbędne jest posiadanie koncesji, o której mowa powyżej. 

12. W przypadku zmiany Podwykonawcy w trakcie realizacji umowy, Wykonawca 
niezwłocznie powiadomi o tym Zamawiającego i przedłoży aktualną koncesję 
Podwykonawcy na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie ochrony 
osób i mienia w formie bezpośredniej ochrony fizycznej, przed przystąpieniem do 
realizacji umowy przez nowego Podwykonawcę, Podwykonawstwo jest 
dopuszczalne jedynie w zakresie monitorowaniu sygnałów przesyłanych z 
systemów sygnalizacji włamania i napadu. 

13. Kopia(e) koncesji stanowi(ą) załącznik nr 7 do umowy. 
14. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli przebiegu realizacji umowy w 

szczególności poprzez wpisy w Dzienniku wydarzeń. 
 

§5 
 

1. Zamawiający wymaga od Wykonawcy zatrudnienia na podstawie umowy o pracę 
osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności w zakresie 
bezpośredniej stałej i doraźnej ochrony fizycznej oraz konwojowanych zbiorów 
(muzealiów oraz innych zabytków i przedmiotów). 
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2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania 
czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę 
lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 
wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w 
szczególności do:  

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania 
ww. wymogów i dokonywania ich oceny, 

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia 
spełniania ww. wymogów, 

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 
3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w 

wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu 
wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia 
na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób 
wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:  

 oświadczenie pracownika o zatrudnieniu na podstawie umowy o 
pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, - za wynagrodzeniem w 
wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone 
na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1893) oraz 
o: - o nie potrącaniu przez Wykonawcę kosztów związanych z realizacją 
zamówienia, w tym związanych z zapewnieniem niezbędnych narzędzi do 
wykonywania czynności, przez osoby zatrudnione na umowę o pracę, w 
szczególności: jednolitej odzieży, identyfikatorów, wymaganych środków 
przymusu bezpośredniego, latarek radiotelefonów, telefonów komórkowych 
oraz o nie dochodzeniu przez Wykonawcę w tym zakresie żadnych 
należności, 

 oświadczenie wykonawcy, że objęte wezwaniem czynności wykonują 
osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę za wynagrodzeniem w 
wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone 
na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1893) oraz o: - 
ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją zamówienia, w tym 
związanych z zapewnieniem niezbędnych narzędzi do wykonywania 
czynności, przez osoby zatrudnione na umowę o pracę , w szczególności: 
jednolitej odzieży, identyfikatorów, wymaganych środków przymusu 
bezpośredniego, latarek, radiotelefonów, telefonów komórkowych  oraz nie 
dochodzeniu w tym zakresie żadnych należności od zatrudnionych;  wraz 
ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, rodzaju umowy o 
pracę i wymiaru etatu,  

 poświadczone za zgodność z oryginałem kopie umów o pracę osób 
wykonujących czynności, których dotyczy ww. oświadczenie. Kopie umów 
powinny zostać zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych 
osobowych pracowników, zgodnie z przepisami Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UW. L Nr 119), tj. w szczególności bez 
adresów, nr PESEL pracowników. Imię i nazwisko pracownika nie podlega 
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anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o 
pracę , zakres obowiązków i wymiar etatu powinny być możliwe do 
zidentyfikowania, 

 dokumenty potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenia 
społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę 
za ostatni okres rozliczeniowy(dotyczy pracowników kontynuujących 
zatrudnienie), które będzie mogło przyjąć postać zaświadczenia 
właściwego oddziału ZUS lub zanonimizowanych (imię i nazwisko 
pracownika nie podlega anonimizacji) dowodów potwierdzających 
zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń,(dotyczy 
pracowników nowo zatrudnionych ) 

 innych dokumentów. 
4. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie 

żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez 
wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane 
będzie jako niespełnienie przez wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ustępie 1 czynności. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy 
przez wykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli 
przez Państwową Inspekcję Pracy. 

6. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przed zakończeniem tego okresu, 
wykonawca będzie zobowiązany do zatrudnienia, na to miejsce innej osoby w 
wymaganym wymiarze etatu. Zatrudniona osoba musi spełniać warunki 
określone w Rozdziale VIII ust 1 lit.e SWZ 

7. Zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie, Wykonawca wykona: 
        monitoring systemów alarmowych, prowadzony przez stację monitorującą 
przy udziale podwykonawcy: 
…………………………………………………………………………………. 
(Nazwa i adres siedziby Podwykonawcy, dane kontaktowe (telefon, e-mail)  

8. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego całkowitą odpowiedzialność za 
działania lub zaniechania Podwykonawców lub ich pracowników jak za własne 
działania lub zaniechania 
 

§ 6 
1. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania przy wykonaniu umowy najwyższej 

należytej staranności z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej 
przez siebie działalności. W przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawcę 
postanowień umowy i przepisów Kodeksu Cywilnego oraz prawa pracy, nie 
wykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązany jest 
do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej: 

a) za odstąpienie od umowy z powodu okoliczności za które odpowiada 
Wykonawca - karę umowną w wysokości 20% maksymalnej  wartości  
umowy o której mowa w §3 ust.7 b w wysokości 100,00 zł za każde 
stwierdzone naruszenie obowiązków określonych w załączniku nr 3 do 
umowy na podstawie wpisu do Dziennika wydarzeń. Kara będzie 
naliczana odrębnie dla każdego z budynków. Kara nie będzie naliczana, 
jeżeli umowa  przewiduje odrębną karę umowną za naruszenie danego 
obowiązku. 

b) za każdą rozpoczętą godzinę niezapewnienia świadczenia usługi ochrony 
fizycznej lub w przypadku nie przybycia grupy interwencyjnej w 
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wymaganym czasie w wysokości 500 zł. Kara będzie naliczana oddzielnie 
dla każdego z budynków.  

c) w wysokości 30% wynagrodzenia brutto ustalonego zgodnie w § 3 ust. 2 
umowy wypłaconego za miesiąc poprzedzający miesiąc, w którym 
stwierdzono naruszenie zapisów Planu Ochrony zgodnie z wyciągiem, 
który zostanie protokolarnie przekazany Wykonawcy po zawarciu umowy, 
przy czym za rażące naruszenie planu ochrony rozumie się czynności 
ujęte w załączniku nr 8 do umowy. 

d) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego 
Podwykonawcom ( w zakresie dopuszczalnym niniejszą umową) ,z tytułu  
zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust 5 ustawy 
Pzp – w wysokości 300 zł za każdy dzień  opóźnienia  

e) W wysokości 100,00 zł odrębnie za każdy stwierdzony przypadek 
niespełnienia wymogów określonych w § 5 ust. 6; 

f) W wysokości 100,00 zł odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w 
którym pracownik ochrony wykonywał przedmiot umowy na innej 
podstawie niż umowa o pracę, 

 
2. Kara może być naliczona w każdym miesiącu trwania umowy i łącznie nie może 

przekroczyć 20% maksymalnej wartości umowy, o której mowa w §3 ust.7 
umowy. 

3. W przypadku powierzenia wykonania umowy osobie trzeciej (innej firmie) bez 
zgody Zamawiającego Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 30% 
wartości wynagrodzenia brutto z miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym 
miała miejsce okoliczność będąca podstawą naliczenia kary umownej. 

4. Zamawiający zastrzega prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości 
na zasadach ogólnych niezależnie od zapłaty zastrzeżonych kar umownych. 

5. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z zobowiązań wynikających z 
niniejszej umowy. 

6. Zapłata kary umownej następuje w terminie nie dłuższym niż 7 dni od daty 
otrzymania  wezwania do zapłaty ustalającego wysokość kary umownej, 
przelewem na konto Zamawiającego, z  zastrzeżeniem ust. 7. 

7. Kary umowne, o których mowa powyżej mogą zostać potrącone z wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy za wykonanie usług.  

8. Odstąpienie od umowy nie pozbawia Zamawiającego prawa do naliczenia kar 
umownych za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy. 

9. Zamawiający zapłaci karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia, o którym 
mowa w § 3 ust. 7 w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po 
jego stronie. 
 

§ 7 
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w zakresie 

odpowiedzialności cywilnej: 
a) wobec Zamawiającego, w tym szkody w mieniu  Zamawiającego 

wyrządzone przez pracowników Wykonawcy, 
b) wyrządzone osobie trzeciej w trakcie wykonywania niniejszej umowy.  

2. Wysokość rzeczywiście poniesionej szkody ustali Zamawiający przy udziale 
Wykonawcy. 
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§ 8 
1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść zabezpieczenie należytego wykonania 

umowy w wysokości 3 % przedstawionej w ofercie ceny, co stanowi kwotę
 ……………. (słownie:…………………. ). 

2. Zabezpieczenie będzie wniesione w jednej z form przewidzianych w art. 450 
ust.1 ustawy prawo zamówień publicznych. 

3. Zabezpieczenie zostanie wniesione do dnia zawarcia umowy. 
4. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu wykonawca wpłaca przelewem na 

rachunek bankowy Zamawiającego nr 59 1240 1183 1111 0011 0159 2700. W 
przypadku wniesienia zabezpieczenia, o którym mowa w przepisie art. 450 ust. 1 
pkt 2-5 ustawy Prawo zamówień publicznych, dokument gwarancyjny powinien 
obejmować okres realizacji umowy powiększony o 30 dni. 

5. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu zostanie 
zwrócone w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania go przez 
Zamawiającego za należycie wykonane wraz z odsetkami wynikającymi z umowy 
rachunku bankowego Zamawiającego, na którym było ono przechowywane, 
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew 
pieniędzy na rachunek Wykonawcy. 

6. Zamawiający może dochodzić zaspokojenia z Zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy, jeżeli jakakolwiek kwota należna Zamawiającemu od 
Wykonawcy w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy 
nie zostanie zapłacona w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę 
pisemnego wezwania do zapłaty. 

 
§9 

Postanowienia dotyczące przetwarzania danych osobowych zostaną uregulowane w 
odrębnej umowie, której wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy.  
 

§ 10 
1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 m-cy od dnia zakończenia obowiązującej 

umowy z dotychczasowym wykonawcą, tj. od godz. 1400 w dniu 22.03.2025 r.  
do  godz.1400  w dniu 22.03.2026 r. jako ostatniego dnia umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie wystąpienia 
istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie jest możliwe, 
czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; odstąpienie od 
umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia 
wiadomości o tych okolicznościach, zaś Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy, gdy: 
a) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy, 
b) Wykonawca nie rozpoczął wykonywać zadań ochrony bez uzasadnionych 

przyczyn i nie podjął ich niezwłocznie pomimo wezwania Zamawiającego, 
c) Wykonawca przerwał realizację zadań ochrony będących przedmiotem 

umowy  
i przerwa ta trwa dłużej niż jedną godzinę, 

d) stwierdzone zostało przez Zamawiającego rażące nienależyte wykonanie 
przedmiotu umowy potwierdzone wpisem do dziennika wydarzeń a 
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wykonawca nie zmienił sposobu wykonywania umowy po uprzednim, 
pisemnym wezwaniu przez Zamawiającego, 

e) Wykonawca utracił uprawnienia niezbędne do realizacji obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy (utrata koncesji),  

f) Zamawiający poniósł szkody w wyniku działania lub zaniechania działania 
Wykonawcy, te zmiany w pkt e i f są związane z dostosowaniem formy 
gramatycznej do zaznaczonego na żółto „gdy” 

g) w przypadku określonym w §2 ust.5 umowy, 
 
4. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności w terminie 30 dni od wystąpienia okoliczności 
uzasadniającej odstąpienie umowne, dziwny zapis, przecież to musiałoby być w 
tej umowie. 

5. W ciągu 30 dni od  doręczenia oświadczenia  o odstąpieniu od umowy strony 
dokonują wzajemnego rozliczenia z wykonanej części umowy. 

 
 

§ 11 
1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do umowy, które nie są 

zmianami istotnymi w rozumieniu art. 454 uPZP. Zmiana umowy może nastąpić 
w formie pisemnego aneksu (pod rygorem nieważności) w przypadku: 

a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie 
mającym wpływ na realizację   przedmiotu zamówienia lub świadczenia 
stron, 

b) zaistnienia   obiektywnych, niezależnych  od   stron  przeszkód  w  
realizacji  umowy   zawartej w wyniku udzielonego zamówienia, 

c) zmiany sposobu wykonywania umowy, której nie można było przewidzieć 
w chwili zawarcia Umowy,  

d) odnowienia/zmiany lub cofnięcia koncesji dla Wykonawcy lub 
Podwykonawcy na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie 
ochrony osób i mienia w formie bezpośredniej ochrony fizycznej, 

e) zmniejszenia zakresu zamówienia będącego przedmiotem umowy w 
przypadku wyłączenia przez Zamawiającego niektórych obiektów z 
ochrony na skutek zmian organizacyjnych i funkcjonalnych lub wyłączenie 
ich z użytkowania, nie więcej niż o 15% 

f) zmiany sposobu realizacji umowy na skutek zmian organizacyjnych i 
funkcjonalnych Zamawiającego, 

g) wystąpienia siły wyższej, uzasadniającej wprowadzenie zmian do umowy, 
h) jeżeli z przyczyn związanych z prowadzoną działalnością Zamawiającego 

niezbędne będzie chwilowe zwiększenie ilości pracowników (np. 
uruchomienie dodatkowych stanowisk w dni wolne od pracy, ochrona 
wskazanych wystaw w przestrzeni poza siedzibą muzeum), bądź 
wydłużenie czasu pracy (np. wydłużenie godzin pracy w dni robocze). 

i) rezygnacji z podwykonawcy/zmiany podwykonawcy (powyższe dotyczy 
wyłącznie monitoringu systemów alarmowych, prowadzonego przez Stację 
monitorującą), 

j) zmiany terminu realizacji czynności określonych w Opisie przedmiotu 
zamówienia, stanowiącym załącznik nr 3 do umowy,  

k) zmniejszenia ilości pracowników ochrony związane ze zmniejszeniem 
zakresu zamówienia  
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l) zmniejszenia, zwiększenia lub zmiany zadeklarowanych deklarowanych 
imiennie w ofercie pracowników ochrony, z zastrzeżeniem minimalnej ilości 
określonej w Opisie przedmiotu zamówienia, 
 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie w przypadku zmiany: 
a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,  
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 

minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy 
z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę. Nie 
dotyczy to zmian wynikających z Rozporządzenia Rady Ministra z dnia 14 
września 2023 r. w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za 
pracę oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej w 2024 r., które 
należy uwzględnić w cenie oferty. 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 
zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne 
lub zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 
kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o 
pracowniczych planach kapitałowych (Dz.U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 
1074 i 1572) – jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania 
zamówienia przez Wykonawcę.  

3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 lit/ a-d, skutkującej zmianą kosztów 
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę, każda ze stron Umowy, w 
terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących tych zmian do 30 dnia 
kalendarzowego od dnia ich wejścia w życie, może wystąpić do drugiej Strony z 
pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji dotyczących zawarcia 
porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia. 

4. Podstawą do przeprowadzenia negocjacji, o których mowa w ust. 3, będzie 
przedstawiana każdorazowo Zamawiającemu kalkulacja kosztów Wykonawcy, 
uwzględniająca wpływ wejścia w życie przepisów dokonujących tych zmian na 
koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. Wykonawca będzie 
zobowiązany do przedstawienia stosownej kalkulacji na pisemne żądania 
Zamawiającego, w terminie 14 dni od otrzymania żądania. 

5. Przed podjęciem decyzji o zmianie wysokości wynagrodzenia Zamawiający 
dokona weryfikacji zasadności oraz poprawności obliczeń dokonanych przez 
Wykonawcę w zakresie żądanej zmiany wynagrodzenia a także oceny 
możliwości sfinansowania wyższego wynagrodzenia Wykonawcy, w ramach 
środków posiadanych w planie finansowym Zamawiającego, zatwierdzonym na 
dany rok. 

6. Każda ze Stron może jednostronnie dokonać zmiany treści umowy w zakresie 
zmiany osób, numerów telefonów oraz adresów, wskazanych w niniejszej 
umowie, powiadamiając o tym pisemnie drugą stronę, w terminie 7 dni od 
dokonania zmiany (w prawie termin 7 dni to oznacza właśnie nie dłużej niż 7 dni, 
więc nie trzeba tego tak pisać). Zmiany te nie wymagają formy aneksu do 
umowy. 

7. Zamawiający, zgodnie z art. 439 PZP, przewiduje zmianę wysokości 
wynagrodzenia Wykonawcy w drodze aneksu do zawartej Umowy, w przypadku 
zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia, wynikających z 
publikowanego przez Główny Urząd Statystyczny kwartalnego wskaźnika zmiany 
cen towarów i usług konsumpcyjnych przy czym: 
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a) poziom zmiany cen, uprawniający strony umowy do żądania zmiany 
wynagrodzenia ustala się na nie mniej niż 20% (20 pkt procentowe), 

b) termin początkowy ustalenia zmian określa się na pierwszy dzień po 
upływie 6 m-cy świadczenia usługi,  

c) zmiana wynagrodzenia następowała będzie (z zastrzeżeniem 
postanowień lit.d poniżej) proporcjonalnie do zmiany cen wynikających z 
w/w wskaźnika, 

d) zmiana może następować nie częściej niż raz do roku, a maksymalna 
dopuszczalna wartość zmiany nie może przekroczyć każdorazowo 25% 
ceny ofertowej, 

e) w wyniku waloryzacji zmianie ulegnie łączna wartość wynagrodzenia 
Wykonawcy w okresie obowiązywania Umowy poczynając od następnego 
miesiąca w którym złożono wniosek o zmianę wynagrodzenia 

8. W związku z ewentualnymi  zmianami wynikającymi z uzgodnienia planu ochrony 
z Komendą Wojewódzką Policji lub zmianami w organizacji pracy budynków 
podlegających ochronie, Zamawiający przewiduje możliwość zmniejszenia / 
zwiększenia ilości posterunków oraz godzin realizacji usługi, z tym, że 
zmniejszenie/zwiększenie nie będzie większe niż 15% ogólnej liczby godzin.  

9. Przez zmianę kosztów, o których mowa w ust. 8 rozumie się wzrost kosztów jak i 
ich obniżenie względem przyjętego w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy 
zawartego w Formularzu ofertowym 

10. W przypadku zwaloryzowania wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach 
określonych w ust. 7  Wykonawca zobowiązany będzie do zmiany wynagrodzenia 
przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 
odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy.  

 
 

§ 12 
1. Funkcję nadzoru nad wykonywaniem umowy w imieniu Zamawiającego pełnić 

będą następujące osoby: …………………………………….. tel. ………………….. 
e-mail ……………………………………………. …………………………………….. 
tel. ………………….. e-mail ……………………………………………. 
…………………………………….. tel. ………………….. e-mail 
……………………………………………. 

2. Ze strony Wykonawcy, funkcję nadzoru nad prawidłowością wykonywania 
umowy pełnić będą: …………………………………….. tel. ………………….. e-
mail ……………………………………………. …………………………………….. tel. 
………………….. e-mail ……………………………………………. 
…………………………………….. tel. ………………….. e-mail 
…………………………………………… 

3. Strony umowy mogą wyznaczyć także inne osoby jako odpowiedzialne za 
realizację postanowień niniejszej umowy zamiast / lub obok osób wymienionych 
w ust. 1-2, powiadamiając o tym wcześniej pisemnie drugą stronę. Zmiany takie 
nie wymagają aneksu do umowy. 

 
§ 13 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy 
ustawy Prawo zamówień publicznych oraz kodeksu cywilnego. 

2. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego dokonywać 
przeniesienia praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy. 
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3. Spory wynikające przy realizacji niniejszej umowy, w przypadku braku ich 
rozwiązania  
w trybie ugody w terminie 30 dni od zaistnienia sporu poddane będą 
rozstrzygnięciu przed właściwym rzeczowo sądem powszechnym w Bydgoszczy. 
 

§ 14 
Umowę sporządzono w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla 
każdej ze stron. 
 
 
 
ZAMAWIAJĄCY            WYKONAWCA 
 

 
 
 
 
 
 

 
Załącznik Nr 1 – oświadczenie o poufności 
Załącznik Nr 2 – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Załącznik nr 3 – opis przedmiotu zamówienia – stanowiący Załącznik nr 3 do SWZ 
Załącznik nr 4 – wykaz osób realizujących umowę – stanowiący Załącznik nr 4a do 
SWZ 
Załącznik nr 5 - formularz oferty - stanowiący Załącznik nr 1 do SWZ 
Załącznik nr 6 - Polisa OC 
Załącznik nr 7- kopia koncesji  
Załącznik nr 8 – katalog naruszeń  
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Załącznik Nr 1.do umowy  
 

 
……………………...                                                                                                                    
……………………… 
(imię i nazwisko)                                                                                                    
(miejscowość, data) 
 

 
 

OŚWIADCZENIE O POUFNOŚCI 
 
Oświadczam, iż zapoznano mnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych 
osobowych,  
w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych, RODO)oraz odnośnymi wymaganiami Regulaminu Ochrony Danych 
Osobowych obowiązującym w Muzeum Okręgowym im. Leona Wyczółkowskiego w 
Bydgoszczy. 
W szczególności zobowiązuję się do: 

 zachowania w tajemnicy danych osobowych w sytuacji dostępu do nich 
podczas wykonywania czynności zleconych,  

 zabezpieczenia tych danych przed dostępem osób nieupoważnionych a 
następnie przekazanie ich do dyspozycji osób upoważnionych, 

 zgłaszania sytuacji (incydentów) naruszenia zasad ochrony danych 
osobowych Inspektorowi Ochrony Danych lub bezpośredniemu przełożonemu. 

Przyjmuję do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne z powyższymi zobowiązaniami 
może być uznane przez Administratora*) za naruszenie przepisów RODO. 
 
 
 

                                                                                                                
………………………. 

  (podpis 
oświadczającego) 

 
 
*) 
1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Okręgowe im. Leona 
Wyczółkowskiego w Bydgoszczy ul. Gdańska 4 
2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych – iod@muzeum.bydgoszcz.pl 
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji umowy - na 
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO 
4) pełna treść klauzuli informacyjnej znajduje się na stronie: 
http://www.muzeum.bydgoszcz.pl/ 
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Załącznik Nr 2.do umowy 
 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
(zwana dalej „umową”) 

 
 
zawarta w dniu …….....………. w  Bydgoszczy pomiędzy: 
 
Muzeum Okręgowym im. Leona Wyczółkowskiego w Bydgoszczy, ul. Gdańska 
4, 85-006 Bydgoszcz, NIP 967-00-56-094, REGON 092554209 wpisanym do rejestru 
instytucji kultury prowadzonym w Urzędzie Miasta Bydgoszczy pod poz. Nr 3,  
reprezentowanym przez: ..................................................................  – Dyrektora 
Muzeum,  
zwanym dalej „Administratorem”,  
a 
................................................................. , z siedzibą w ......................... , ul. 
.........................  , zarejestrowaną/ym  w ................................................................. 
pod numerem ....................... , posiadającą/ym numer NIP ......................... oraz 
numer REGON ................................................... , reprezentowaną/ym przez: 
................................................................................. ,  
zwaną/ym dalej „Podmiotem przetwarzającym”, wspólnie zwanymi „Stronami”. 
 

§ 1  
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu dane osobowe do 
przetwarzania w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) - zwanego w dalszej części umowy „RODO”, na 
zasadach, w zakresie i w celu określonych w niniejszej umowie. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych mu 
danych osobowych zgodnie z niniejszą umową, RODO oraz z innymi przepisami 
prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane 
dotyczą. 
 

§ 2  
Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie umowy nr 
MOB..............................z dnia…………. dane  dotyczące  pracowników 
administratora, klientów administratora  w zakresie imiona, nazwiska, seria i 
numer dokumentu tożsamości.  

2. Dane osobowe  powierzone przez Administratora będą przetwarzane przez 
Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji zadań wynikających z umowy 
nr MOB......................... z dnia ………….. polegającej na świadczeniu usługi  w 
zakresie ochrony osób i mienia, poprzez bezpośrednią stałą i doraźną ochronę 
fizyczną, monitorowanie sygnałów przesyłanych z systemów sygnalizacji 
włamania i napadu oraz konwojowanie zbiorów (muzealiów oraz innych zabytków 
i przedmiotów). 
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3. Podmiot przetwarzający jest upoważniony do wykonywania następujących 
czynności przetwarzania powierzonych danych: utrwalanie, przechowywanie, 
które są w minimalnym zakresie niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w 
ust. 2 powyżej. 

 
 

 
 

§ 3  
Obowiązki Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych 
zobowiązuje się do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich 
środków technicznych i organizacyjnych, odpowiadających stanowi wiedzy 
technicznej, zapewniających zgodność z RODO, w tym adekwatny stopień 
bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób, 
których dane dotyczą.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy 
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do 
przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą 
przetwarzały powierzone dane osobowe, przy czym będą to jedynie osoby, 
które mają odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i 
są niezbędne do realizacji celu niniejszej umowy. 

4. Podmiot przetwarzający zapewnia, że osoby, które upoważnia do 
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, 
zobowiążą się do zachowania tajemnicy lub będą podlegały odpowiedniemu 
ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy,  
o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO, zarówno w trakcie zatrudnienia ich 
w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzający 
zapewnia ponadto, że osoby, o których mowa w niniejszym ustępie, będą 
przetwarzały dane osobowe zgodnie z zasadą wiedzy koniecznej. 

5. Dla prawidłowej realizacji ust. 4 Podmiot Przetwarzający dokonuje okresowej 
weryfikacji listy osób, którym udzielono dostępu do danych przetwarzanych w 
imieniu Administratora. 

6. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych 
z przetwarzaniem niezwłocznie usuwa  wszelkie dane osobowe  oraz usuwa 
wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo 
państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

7. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie 
wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane 
dotyczą, oraz z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO. Podmiot 
przetwarzający – w razie wpływu do niego żądania w zakresie realizacji praw 
osób, których dotyczą powierzone dane – informuje o tym Administratora w 
terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomości. Udzielając informacji, 
Podmiot przetwarzający przekazuje dane nadawcy i treść żądania oraz 
określa, w jakim zakresie jest w stanie przyczynić się do realizacji żądania. 

8. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych 
osobowych Podmiot przetwarzający lub podwykonawca Podmiotu 
przetwarzającego zgłasza je Administratorowi w ciągu 24 godzin.  
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§ 4  
Prawo kontroli 

1. Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h RODO Administrator ma prawo kontroli, mającej 
na celu weryfikację, czy Podmiot przetwarzający spełnia obowiązki wynikające 
z niniejszej umowy. 

2. Administrator będzie realizować prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 
przetwarzającego i z minimum 7 dniowym uprzedzeniem. 

3. Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstęp do pomieszczeń, w 
których znajdują się zasoby uczestniczące w operacjach przetwarzania 
powierzonych danych osobowych; żądanie złożenia pisemnych lub ustnych 
wyjaśnień od osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych danych 
osobowych; wgląd do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających 
bezpośredni związek z celem kontroli; przeprowadzanie oględzin urządzeń, 
nośników oraz systemów informatycznych służących do przetwarzania 
powierzonych danych. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych 
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora, nie dłuższym 
niż 7 dni. 

5. Powyżej określone zasady kontroli Podmiotu przetwarzającego mają 
zastosowanie do przeprowadzanych przez Administratora kontroli 
podwykonawców Podmiotu przetwarzającego, o których mowa w § 6 ust. 1 
umowy. 
 

 § 5 
Raportowanie 

1. Na wniosek Administratora, Podmiot przetwarzający udostępnia wszelkie 
informacje niezbędne do realizacji lub wykazania spełnienia obowiązków 
wynikających z RODO. 

2. Informacji, o których mowa w ust. 1, udziela się w terminie 15 dni roboczych 
od dnia doręczenia wniosku, z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. Jeżeli wniosek, o którym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowiązku 
zgłoszenia naruszenia ochrony danych osobowych lub usunięcia jego 
skutków, Podmiot przetwarzający udziela informacji w najbliższym możliwym 
terminie, nie później niż w ciągu 24 godzin od doręczenia wniosku. 
 

§ 6 
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Administrator wyraża zgodę na powierzenie danych osobowych objętych 
niniejszą umową do dalszego przetwarzania przez podwykonawców Podmiotu 
przetwarzającego, w celu wykonania niniejszej umowy, przy czym 
podwykonawcy Podmiotu przetwarzającego powinni spełniać te same 
gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający 
niniejszą umową. Lista takich podmiotów (podprocesorów) stanowi Załącznik 
nr 1. do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

2. W przypadku zmiany lub dodania innych podwykonawców biorących udział 
w przetwarzaniu danych powierzonych przez Administratora, Podmiot 
przetwarzający informuje o zamierzonych zmianach, dając Administratorowi 
możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 5 dni 
roboczych od przekazania informacji o zamierzonych zmianach. 
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3. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić 
jedynie na udokumentowane polecenie Administratora, chyba że taki 
obowiązek nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii Europejskiej lub 
prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W 
takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający 
informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie 
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora 
za niewywiązanie się z obowiązków spoczywających na podwykonawcy, 
wynikających z niniejszej umowy. 
 

§ 7 
Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub 
wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w 
szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania 
Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 
administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot 
przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek 
decyzji administracyjnej lub jakimkolwiek orzeczeniu dotyczących 
przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a 
także o wszelkich planowanych (o ile są wiadome) lub realizowanych 
kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie 
przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych 
przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych 
powierzonych przez Administratora. 
 

§ 8 
Czas obowiązywania umowy 

1. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas 
nieokreślony/określony od …. do …. ……. 

2. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem ……… 
okresu wypowiedzenia 
 

§ 9 
Rozwiązanie umowy 

1. Administrator może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem 
natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający: 
a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie, 
b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową, 
c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora. 
 

§ 10 
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Zasady zachowania poufności 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy 

wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych 
otrzymanych od Administratora  
i od współpracujących z nim osób, a także danych uzyskanych w jakikolwiek 
inny sposób, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub 
elektronicznej („dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku z zobowiązaniem do 
zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, 
ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora w innym celu 
niż wykonanie umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych 
informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub umowy. 
 

§ 11 
Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla 
każdej ze stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz RODO. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy 
będzie sąd właściwy Administratora. 

 
 
 
   Administrator               Podmiot przetwarzający 
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Załącznik do umowy powierzenia przetwarzania DO 
 
 

Wykaz podwykonawców Podmiotu przetwarzającego (podprocesorów) 
 

Przy wykonaniu umowy Podmiot przetwarzający korzysta z usług następujących 
podprocesorów: 
1. 
........................................................................................................................................
..................  
2. 
........................................................................................................................................
................... 
3. 
........................................................................................................................................
................... 
(należy podać nazwę/imię, nazwisko oraz adres siedziby podprocesora ) 
 


