Zatacznik nr 9 do SWZ - Istotne Postanowienia Umowy dot. powierzenia
przetwarzania danych osobowych

§ 1 Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W zwigzku z realizacig Umowy nr /2025 zawartej w dn. _ . .2025 r. pomiedzy
Narodowym Centrum Kultury a Podmiotem przetwarzajgcym na ustugi wsparcia
serwisowego, w tym programistycznego systemu SOP (Systemu Obstugi Programéw)
Zleceniodawca w rozumieniu art. 28 ust. 3 i 4 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
UE z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,Rozporzadzenie” lub ,RODQO”) powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu
przetwarzanie danych osobowych na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie.

2. Zleceniodawca oswiadcza, ze jest Administratorem danych, ktére powierza Podmiotowi
przetwarzajgcemu do przetwarzania.

3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze moze przetwarzaé dane osobowe wylgcznie na
udokumentowane polecenie Zleceniodawcy, co dotyczy réwniez przekazywania danych do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

4. Ust. 3 nie stosuje sie, jezeli obowigzek przetwarzania danych osobowych naktadajg na Podmiot
przetwarzajgcy przepisy prawa. W takiej sytuacji informuje on Zleceniodawce przed
rozpoczeciem przetwarzania o tym obowigzku, chyba Zze przepisy te zabraniajg udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

5. Zleceniodawca powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu przetwarzanie danych osobowych w

celu i zakresie okreslonym w § 2 niniejszej Umowy.

§ 2 Zakres i cel przetwarzania danych
1. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone przez Zleceniodawce dane osobowe
wytgcznie w celu wykonania ustug na rzecz Zleceniodawcy na podstawie umowy, o ktérej mowa

w §1 ust. 1, w sposdb zgodny z trescig niniejszej Umowy i jedynie przez czas jej trwania.

2. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe nastepujgcych kategorii oséb:

1) Pracownikéw NCK,

2) Wspotpracownikéw NCK,

3) Wnioskodawcéw programoéw grantowych, dotacyjnych i stypendialnych (w tym
przedstawicieli ustawowych w przypadku oséb matoletnich, osé6b wskazanych
do kontaktu oraz do realizacji projektéw we wnioskach)

4) Grantobiorcéw, Beneficjentow i Stypendystéow (w tym przedstawicieli
ustawowych w przypadku oséb matoletnich, osé6b wskazanych do kontaktu oraz

do realizacji projektéw we wnioskach),




5) Ekspertéw zewnetrznych (w tym oséb wystawiajacych rekomendacje, ttumaczy
przysiegtych),
6) Uczestnikéw projektéw, konkurséw i wydarzen NCK,
ktére Zleceniodawca przetwarza w SOP jako Administrator.
3. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej Umowy,
nastepujgce dane osobowe:
1) imie,
2) nazwisko,
3) PESEL,
4) numer dowodu osobistego/paszportu.
5) Date urodzenia,
6) obywatelstwo,
7) wyksztatcenie,
8) Miejsce pracy,
9) adres e-mail ,
10) numer telefonu,
11) adres zamieszkania, adres korespondencyjny,
ktore Zleceniodawca przetwarza jako Administrator.
4. Na wymienionych w punkcie 3 danych bedg wykonywane nastepujace operacje:
e gromadzenie,
e zestawianie,
e wglad,
e utrwalanie,
e usuwanie,
e przechowywanie,
e przekazywanie Zleceniodawcy,

e archiwizacja,

sporzadzanie kopii bezpieczenstwa
5. Zleceniodawca o$wiadcza, ze charakter danych osobowych, powierzanych niniejszg Umowa,
nie obejmuje szczegodlnych kategorii danych osobowych, w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO, lub

danych dotyczacych wyrokéw skazujgcych i naruszen prawa, w rozumieniu art. 10 RODO.

§ 3 Sposo6b wykonania Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych
1. Podmiot przetwarzajagcy jest zobowigzany do stosowania przepisow Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz innych przepiséw

powszechnie obowigzujacego prawa, ktére chronig prawa osoéb, ktérych dane




dotyczg. Niniejszym Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze znane mu sg przepisy
Rozporzadzenia oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizaciji
niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktérej mowa w
art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

5. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie bez zbednej zwtoki w terminie nie dtuzszym niz 24h
—powiadomi¢ Zleceniodawce o:

1) Kazdym prawnie umocowanym zgdaniu udostepnienia danych osobowych wiasciwemu
organowi panstwa, chyba, ze zakaz zawiadomienia wynika z przepiséw prawa, w
szczegolnosci przepisow kodeksu postepowania karnego, gdy zakaz ma na celu
zapewnienie poufnosci wszczetego dochodzenia,

2) Kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych,

3) Kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza, powstrzymujac sie
jednoczesnie od odpowiedzi na zgdanie.

6. W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Zlecajgcemu w niezbednym zakresie
wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na Zadania osoby, ktérej dane dotyczg oraz

wywigzywania sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

§ 4 Kontrola sposobu wykonywania niniejszej Umowy

1. Zleceniodawca jako Administrator danych - zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia ma
prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy oraz
zgdania sktadania pisemnych wyjasnien.

2. Warunkiem przeprowadzenia kontroli jest realizacja kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego i zawiadomienie Podmiotu przetwarzajgcego w terminie nie krotszym niz 7
dni przed planowanym terminem jej przeprowadzenia.

3. Podmiot przetwarzajgcy udostepni Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia natozonych na niego niniejszg Umowg zobowigzan, z wytgczeniem

informaciji stanowigcych dane osobowe osob trzecich.




4. Podmiot przetwarzajgcy umozliwi Zleceniodawcy lub audytorowi przez niego upowaznionemu
przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji, i przyczyni sie do nich.

5. Na zakonczenie kontroli o ktérych mowa w ust. 3 przedstawiciel Zleceniodawcy sporzadza
protokdt w 2 egzemplarzach, ktory podpisujg przedstawiciele obu stron. Podmiot
przetwarzajgcy moze wniesc zastrzezenia do protokotu w ciggu 5 dni roboczych od daty jego
podpisania przez obie strony.

6. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Zleceniodawce danych nie dtuzszym niz 5 dni.

7. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie i wtasciwie na kazde
pytanie Zleceniodawcy dotyczgce przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy
danych osobowych.

8. Uprawnienia do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy okreslone w powyzszych
ustepach niniejszego paragrafu przystugujg Zleceniodawcy odpowiednio w stosunku
do podwykonawcow, w przypadku powierzenia przez Procesora przetwarzania

danych podwykonawcom, zgodnie z § 6 Umowy.

§5 Odpowiedzialnos¢ Stron
1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, do:

1) Stosowania odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych stopien
bezpieczenstwa przetwarzania danych uwzgledniajgcy stan wiedzy technicznej, koszt
wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci 0sdb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze
zagrozenia.

2) Udzielenia Zleceniodawcy na kazde jego zadanie i we wskazanym przez niego terminie,
wszelkich wyjasnien i innych form wsparcia, w tym informacji o stanie faktycznym, ktore
pomogg Zleceniodawcy w spetnieniu jego obowigzkéw wynikajgacych z RODO,

3) Pomocy Zleceniodawcy, poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, w
wywigzaniu sie z obowigzku odpowiedzi na zadania osoby, ktérej dane dotyczg, w
szczegdlnodci w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w Rozdziale Il
Rozporzadzenia.

2. Srodki, o ktérych mowa w ustepie poprzednim, to miedzy innymi w stosownych przypadkach:
1) Pseudonimizacja i szyfrowanie danych osobowych;
2) Zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnoéci, dostepnosci i odpornosci
systemow i ustug przetwarzania;
3) Zdolnos¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w
razie incydentu fizycznego lub technicznego;
4) Regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci s$rodkéw technicznych i

organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.




4.

5.

3. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig niniejszej Umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych
osobowych niezwtocznie poinformuje o tym Zleceniodawce.

Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 4 musi co najmniej:

1) Opisywac charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci

wskazywaé kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotyczag, oraz kategorie i

przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

2) Zawierac imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie

innego punktu kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac wiecej informaciji;

3) Opisywac¢ mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

4) Opisywac¢ srodki zastosowane lub proponowane przez Podmiot przetwarzajgcy w celu

10.

zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach

srodki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow.
W celu realizacji obowigzkéw, o ktorych mowa w ust. 4 i 5 powyzej, Podmiot
przetwarzajgcy jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich okolicznosci i zebrania
wszelkich dowodow, ktére pomogg Zleceniodawcy wyjasni¢ szczegoéty naruszenia, w tym jego
charakter, skale, skutki, czas zdarzenia, osoby odpowiedzialne, osoby poszkodowane.
Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody majgtkowe lub niemajgtkowe jakie powstaty
wobec Zleceniodawcy lub o0séb trzecich w wyniku przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajgcy danych osobowych niezgodnego z niniejsza Umowg lub obowigzkami
natozonymi przez RODO oraz w wyniku dziatania poza zgodnymi z prawem instrukcjami
Zleceniodawcy lub wbrew tym instrukcjom.
W przypadku naruszenia przepiséw RODO lub niniejszej Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Podmiotu przetwarzajgcego, w nastepstwie czego Zleceniodawca, jako Administrator
danych osobowych zostanie zobowigzany do wypfaty odszkodowania lub zostanie ukarany
karg grzywny, Procesor zobowigzuje sie pokry¢ Zleceniodawcy poniesione z tego
tytutu szkody.
Zleceniodawca odpowiada za szkody majgtkowe lub niemajgtkowe, jakie powstaty wobec
0sOb trzecich w wyniku przetwarzania przez Zleceniodawce danych osobowych
naruszajgcego RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$é za dziatania lub
zaniechania podwykonawcy, dotyczgce przetwarzania powierzonych danych osobowych, jak
za dziatania lub zaniechania wlasne, przez <co postanowienia dotyczgce
odpowiedzialnosci Podmiotu przetwarzajgcego na warunkach opisanych powyzej obejmujg
takze odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego za dziatania Iub  zaniechania

jego podwykonawcow.




§6 Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajgcy moze ,podpowierzy¢” ustugi objete Umowg podstawowa, o
ktérych mowa w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy podwykonawcom. Do podpowierzenia moze dojs¢
jedynie po uprzednim poinformowaniu Zleceniodawcy.

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Zamawiajgcego danych, chyba Zze obowigzek taki naktada na Podmiot
przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot
przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajgcy informuje Zamawiajgcego tj. Administratora danych o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.

3. Podwykonawca, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej winien spetnia¢ te same gwarancje i

obowiazki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej Umowie.

§7 Czas obowigzywania umowy
1. Niniejsza umowa powierzenia zostaje zawarta na czas trwania Umowy o swiadczenie ustug
nr___ /2025zdn.__._ 2025 r. oraz po zakonhczeniu swiadczenia ustugi — do dnia usuniecia
danych osobowych przez Podmiot przetwarzajgcy.
2. Zleceniodawca moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:
1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie
ich w wyznaczonym terminie;
2) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowsa;
3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez poinformowania o tym

fakcie Zamawiajgcego.

§ 8 Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji,
danych, materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Zleceniodawcy i od
wspotpracujgcych z nim 0sdb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony
czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w
tajemnicy danych poufnych (w tym danych osobowych) nie bedg one wykorzystywane,
ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Zleceniodawcy innym celu niz wykonanie
Umowy podstawowej, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z

obowigzujgcych przepisdw prawa lub niniejszej Umowy.




3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze kazda osoba majgca dostep do danych osobowych
bedzie je przetwarzata wytgcznie na polecenie Zleceniodawcy, chyba ze obowigzek taki
wynika z przepiséw prawa.

4. Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu realizacji ustug, o ktérych mowa w §2 ust. 1 Umowy
zobowigzany jest do usuniecia powierzonych danych osobowych i wszelkich istniejgcych ich
kopii najpdzniej w terminie 15 dni kalendarzowych od dnia odebrania przez Zleceniodawce
ustugi opisanej w § 1 ust 1, chyba, ze przepisy prawa nakazujg dtuzsze przechowywanie
danych osobowych.

5. W przypadku podpowierzenia Podmiot przetwarzajgcy powinien wskaza¢ odpowiednio
swoim podwykonawcom, Zze wszelkie dane osobowe podpowierzone przez Podmiot
przetwarzajgcy podwykonawcy w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy muszg zosta¢ usuniete,
zgodnie z ust. 4.

6. Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki
tacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaly zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostepem o0sdb trzecich nieupowaznionych do

zapoznania sie z ich trescia.

§9 Postanowienia koncowe
1. Umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

2. Zmiana niniejszej Umowy moze nastgpi¢ tylko w formie pisemnej lub elektronicznej z
wykorzystanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego pod rygorem niewaznosci

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowania przepisy RODO, Ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz kodeksu cywilnego.

4. Spory wynikle z tytulu Umowy bedzie rozstrzygat Sad wtasciwy dla miejsca siedziby
Zleceniodawcy.

5. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.




