
 

 
 

           Kraków,        27.03.2025 
 
Dział Zamówień Publicznych 
tel. 12/614-25-34 
e- mail: przetargi@szpitaljp2.krakow.pl 
 
DZ.271.32.  335  .2025 
 
 
dotyczy: DZ.271.32.2025 – Świadczenie usługi serwisowania sprzętu endoskopowego w zakresie 
przeprowadzenia przeglądów technicznych, napraw aparatury medycznej wraz z zapewnieniem części 
zamiennych dla Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego im. św. Jana Pawła II. 
 
  Krakowski Szpital Specjalistyczny im. św. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80 w Krakowie, powiadamia 
zainteresowane strony, że w związku z ww. postępowaniem, zostały zadane następujące pytania: 
 

Pytanie 1. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §3 pkt. 11  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na dokonanie naprawy w terminie do 5 dni roboczych w przypadku napraw drobnych 
oraz w terminie do 15 dni roboczych w przypadku napraw wymagających sprowadzenia części z zagranicy?  
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
 
Pytanie 2. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §3 pkt. 11  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zakończenie naprawy powyżej 15 dni roboczych w przypadku dostarczenia 
sprzętu zastępczego na czas takiej naprawy?  
Tak, Zamawiający wyraża zgodę. 
 
Pytanie 3. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §3 pkt. 11, §3 pkt. 19, §5 pkt. 3  
W przypadku gdy nie ma możliwości zapewnienia sprzętu zastępczego o takich samych lub lepszych parametrach 
pracy, czy Zamawiający wyraża zgodę na dostarczenie sprzętu o niższych parametrach ale kompatybilnym z 
urządzeniami posiadanymi w konkretnej jednostce w celu zachowania płynności pracy? Dostarczenie takiego sprzętu 
odbywałoby się po każdorazowej akceptacji przez Zamawiającego. 
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
  
Pytanie 4. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §3 pkt. 18  
Ze względu na określone czasy naprawy urządzeń oraz chęć jak najszybszego podjęcia naprawy sprzętu przez 
Wykonawcę czy Zamawiający wyraża zgodę aby naprawy o wartości przekraczającej 20 000 zł brutto wymagały 
każdorazowej zgody, a do wszystkich pozostałych napraw poniżej tej wartości ekspertyzy i kosztorysy były 
przedstawiane po zakończeniu usługi wraz z kartą pracy? 
Tak, Zamawiający wyraża zgodę. 
  
Pytanie 5. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §5 pkt. 3  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na karę umowną w wysokości 500 zł brutto za każdy dzień roboczy zwłoki w realizacji 
zobowiązania, o którym mowa w §3 ust. 2 lub § 3 ust. 11 Umowy? Przy zachowaniu odstąpienia od naliczania kar 
umownych za przekroczenie terminu przeglądu lub naprawy w przypadku dostarczenia w wymaganym terminie 
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sprzętu zastępczego. Zapytanie to motywujemy nieproporcjonalną karą umowną naliczaną za każdy dzień opóźnienia 
w stosunku do ceny jednostkowej opieki serwisowej niektórych urządzeń podanych w wykazie sprzętu.  
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytanie 6. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §5 pkt. 4  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na karę umowną w wysokości 250 zł brutto za każdy dzień roboczy zwłoki w realizacji 
zobowiązania o którym mowa w § 2 ust 2 h oraz §3 ust. 12, 15, 16?  
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 7. Dotyczy Załącznika 2 wzór umowy, §5 pkt. 8  
Czy Zamawiający wyraża zgodę aby maksymalna wysokość kar umownych, którą mogą dochodzić strony wynosiła 
20% wartości maksymalnego wynagrodzenia brutto umowy?  
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 8. Dotyczy Załącznika 4 Formularz asortymentowo-ilościowo-cenowy  
Ze względu na fakt, iż przegląd optyk sztywnych nie jest wymagany przez producenta, ponieważ zgodnie z instrukcją 
obsługi kondycja optyk sztywnych powinna być sprawdzana przez personel przed każdym użyciem, czy Zamawiający 
wyraża zgodę aby objąć umową serwisową wyłącznie naprawy poniższego sprzętu? 
 

 
Nie, Zamawiający nie wyraża zgody, pozostawiając wymagania SWZ w załączniku nr 4 „Formularz 
asortymentowo-ilościowo-cenowy” bez zmian. 

 
Pytanie 9. Dotyczy Załącznika 4 Formularz asortymentowo-ilościowo-cenowy  
Ze względu na brak wsparcia serwisowego w zakresie napraw dla urządzenia KV-5 poz. 52, numer seryjny 21212585, 
czy Zamawiający wyraża zgodę aby umowa obejmowała wyłącznie przeglądy, bez napraw oraz sprzętu zastępczego?  
Tak, Zamawiający wyraża zgodę. W związku z powyższym zmienione zostają adekwatne zapisy w załączniku  
nr 4 – „Formularz asortymentowo-ilościowo-cenowy”. 
 
 



 

 
 

 
Pytanie 10. Dotyczy Załącznika 4 Formularz asortymentowo-ilościowo-cenowy  
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o zweryfikowanie numerów pozycji w pierwszej kolumnie załącznika nr 4. 
Zamawiający zweryfikował numery pozycji w pierwszej kolumnie załącznika nr 4. W związku z powyższym 
poprawiona została numeracja w załączniku nr 4 – „Formularz asortymentowo-ilościowo-cenowy”. 
 
 
 
 
Załączniki z uwzględnionymi zmianami: 

1)  Załącznik 2 – wzór umowy  
2)  Załącznik 4 – Formularz asortymentowo-ilościowo-cenowy  

 
 
 
 
Zatwierdził: 
lek. Grzegorz Fitas – Dyrektor Szpitala  
 
 


