dodatek nr 4 do Zapytania ofertowego

WZOR UMOWY USLUGI PCZSzp/ZP/Z0/130/5/2025

Zawarta dnia ......... w Drezdenku
pomiedzy:
1. ,,Powiatowe Centrum Zdrowia” Sp. z o.0. z siedziba ul. Pilsudskiego 8, 66-530 Drezdenko, wpisang do rejestru

przedsicbiorcow przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000345177, REGON 080396330, kapital zakladowy 505tys.zl, prowadzaca Szpital Powiatowy
w Drezdenku, ul. Pitsudskiego 8.

reprezentowana przez:

zwang w dalszej czesci Wykonawea,

w wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na ustuge serwisowa typu CPC drukarek
laserowych, nr sprawy PCZSzp/ZP/Z0/130/5/2025, ptowadzonego bez zastosowania ustawy z dnia 11
wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych, ze wzgledu na brak spetnienia przestanki wynikajacej z art. 2
ust. 1 pkt. 1 ww. Ustawy, dotyczace wartosci zamoéwienia

§1
Przedmiot umowy
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usluge serwisowa typu CPC (kopia za koszty) wraz
z wynajeciem urzadzen w ilosci i o parametrach nie gorszych niz wskazane w zataczniku nr 1 do umowy.

2
Warunki re§lizacii ustugi
Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia nieprzerwanej pracy urzadzen wskazanych w zalaczniku nr 1 do umowy
oraz utrzymania stalej dobrej jakosci kopii poprzez terminowe dostawy materiatéw eksploatacyjnych (tonery, czesci
zamienne) ktére beda dostarczane na kazde wezwanie Zamawiajacego, oraz w wypadku gdy podczas konserwacii
pojawi si¢ potrzeba wymiany takiego materiatu lub w okresach przewidzianych przez producenta urzadzenia.
Zakres umowy serwisowej CPC:

2.1 przeglady gwarancyjne i pogwarancyjne,

2.2 biezaca regulacja i konserwacje wynikajaca z zalecen producenta,

2.3 zakup czesci zamiennych i ich montaz,

2.4 zakup materialéw eksploatacyjnych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania urzadzenia, min.: toneréw,
waltkoéw, bebnow, rolek itd.,

2.5 koszty roboczogodziny serwisu,

2.6 dojazd serwisu na miejsce,

2.7 w terminie do 14 dni od daty zawarcia umowy montaz, podlaczenie od sieci wewnetrznej ikonfiguracja
wynajmowanych urzadzen, przeszkolenie z biezacej obstugi (facznie z wymiang tonera), udostepnienie instrukeji
obstugi urzadzeri dla uzytkownika, wspatcie techniczne w zakresie obstugi kserokopiarki w dni robocze (tel.... @),
co najmniej w godz.: 7-15),

2.8 odbieranie nie rzadziej niz 1x na kwartal zuzytych materialéw eksploatacyjnych oraz wymienionych czesci po
naprawach i przekazanie do unieszkodliwienia zgodnie z obowigzujacymi regulacjami dotyczacymi odpadow.

2.9 Jjesli dotyezy - udostepnienie aplikacji do zarzadzania wynajmowanymi urzadzeniami.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia cigglosci pracy przedmiotu najmu poprzez:

3.1 usuwanie awarii uniemozliwiajacej korzystanie z przedmiotu najmu nie péZniej niz weiggu 2 dni roboczych liczac
od daty zgloszenia (w godz.: 7-15.00 lub terminach ustalonych z Zamawiajacym),

3.2 usuwanie awarii ograniczajacej korzystanie z przedmiotu najmu nie pézniej niz wciagu 3 dni roboczych liczac od
daty zgloszenia (w godz.: 7-15.00 lub w terminach ustalonych z Zamawiajacym),

3.3 dostarczanie i wymiang tonera oraz innych materialéw eksploatacyjnych w terminie do 72 godzin od zgloszenia.
Przekazanie przedmiotu najmu nastapi na podstawie protokolu zdawczo — odbiorczego zawierajacego m.in.
identyfikacja urzadzen, stan licznika, od ktérego nastapi rozliczanie na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

W przypadku wyswietlania na przedmiotu najmu komunikatéw o awarii/ koniczno$ci konserwacji itp., ktére nie

powoduja zaprzestania dzialania lub ograniczenia funkcjonalnosci urzadzenia, Zamawiajacy zobowiazany jest

niezwlocznie poinformowaé Wykonawce.

Wykonawca zobowiazany bedzie do unieszkodliwiania wymienionych czesci i zuzytych materialéw (w tym opakowan

po zuzytym tonerze) we wlasnym zakresie.
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7. W przypadku wystapienia awarii z przyczyn zewnetrznych (wyladowania atmosferyczne, przepigcia wsiect
energetycznej itp.) Wykonawca ponosi koszty naprawy lub wymiany urzadzen.
8. Warunki wynajecie:

8.1  Udostgpniane urzadzenia przez caly okres obowigzywania umowy pozostaja wlasnoscig Wykonawcy.

8.2 Warto$¢ brutto przedmiotu najmu okreslonego w ust.1 oraz zalaczniku nr 1 do umowy wynosi: .................

8.3  Zamawiajacemu nie wolno oddawac przedmiotu najmu do uzywania osobom trzecim.

8.4  Dane kontaktowe do serwisu: ...

8.5  Zamawiajacy zobowiazuje si¢ uzywac przedmiot wynajecia zgodnie z jego przeznaczeniem.

8.6 W przypadku awarii spowodowanej przez niewlasciwe uzytkowanie przedmiotu najmu przez Zamawiajacego,
koszty naprawy pokryje Zamawiajacy, po zatwierdzeniu wartosci kosztorysu sporzadzonego przez Wykonawce,
przy czym w takim przypadku Wykonawca zobowiazany jest do podania przyczyny i zakresu awarii, a wystapienie
awarii musi by¢ potwierdzone przez osobg upowazniong po stronie Zamawiajacego.

8.7 W przypadku braku mozliwosci usuni¢cia awarii w terminie okreslonym w ust.3.1 lub ust. 3.2, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ i zainstalowa¢ Zamawiajacemu na czas trwania naprawy urzadzenie zastgpcze
o poréwnywalnych parametrach technicznych bez dodatkowych optat — w terminie do czterech dni roboczych
od daty zgloszenia awarii.

8.8  Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot najmu jest wolny od wad prawnych i fizycznych i nie jest obciazony
prawami oséb trzecich oraz nie jest przedmiotem Zadnego postgpowania.

8.9  Po zakoniczeniu umowy Zamawiajacy zobowiazany jest zwréci¢é Wykonawcey (tj. oddaé do dyspozycji w miejscach
dotychczasowego uzytkowania) przedmiot najmu w stanie niepogorszonym z uwzglednieniem normalnego
stopnia zuzycia.

8.10 Wykonawca zobowiazany jest do usunigcia wszelkich danych zgromadzonych w pamigci wynajmowanych
urzadzen najpézniej do daty odbioru urzadzenia po zakonczeniu umowy.

8.11 Wykonawca zobowiazany jest do odebrania przedmiotu najmu na wlasny koszt, w terminie do 30 dni od
zakonczenia Umowy.

9. Osoby odpowiedzialne za koordynacje realizacji umowy:
a) ze strony Zamawiajacego: ... tel. ... .@
b) Ze strony Wykonawcy: ... tel. ... .@..
§3
Poufnos¢ danych
1.  Wykonawca zobowiazuje si¢ do bezwzglednego zachowania w poufnosci przez caly okres obowiazywania Umowy

(realizacji), jak i przez czas nieoznaczony po jej rozwiazaniu lub wygasnieciu, wszelkich informacji, materialéw, danych,

wiedzy uzyskanych od Zamawiajacego, w tym zgormadzonych w pamigci wynajmowanych urzadzen, w zwiazku z

realizacja niniejszej Umowy, stanowiacych tajemnice Zamawiajacego, bez wzgledu na forme ich utrwalenia i

zobowigzuje si¢ nie wykorzystywac tych informacji i danych do jakichkolwiek innych celéw bez pisemnej zgody

Zamawiajacego.

2.  Wykonawca zobowiazuje sig, ze podczas realizowania zamdwienia:

2.1 nie bedzie zapoznawal si¢ z dokumentami, analizami, zawartoscia dyskow twardych i innych nosnikéw informacji,
itp., ktore nie sq niezbedne do realizacji umowy,

2.2 nie bedzie zabieral, kopiowal oraz powielal dokumentéw i danych, a w szczegélnosci udostepnial ich osobom
trzecim,
2.3 nie bedzie informowat oséb trzecich o danych objetych poufnoscia.
3. Za osobg trzecia, o ktérej mowa powyzej, uwaza si¢ osoby ktore nie realizuja ustug na rzecz Zamawiajacego w zwiazku
z realizacjq niniejszej Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje sig, ze otrzymujac informacje poufne, bedzie zapobiegal ich ujawnieniu, publikacji czy tez
rozpowszechnieniu poprzez zachowanie nalezytej starannosci w dzialaniu, w stopniu niezbednym dla zachowania
poufnosci, zapobiegania ujawnieniu, publikacji lub rozpowszechnieniu.

5.  Wykonawca ma prawo ujawni¢ informacje poufne w granicach wymaganych przez prawo — jednakze w takiej sytuacji
Wykonawca poinformuje podmiot, ktéremu przekazuje informacje, o ich poufnym charakterze oraz powiadomi
o takim fakcie Zamawiajacego, podajac zakres i warunki ujawnienia.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ informowaé Zamawiajacego o wszystkich zauwazonych nieprawidlowosciach mogacych
mie¢ wplyw na bezpieczenistwo informacji.

7. Wszelkie informacje udostepnione lub powzicte przez Wykonawce w formie materialnej podlegaja zwrotowi we
wszystkich posiadanych egzemplarzach lub kopiach niezwlocznie po zakonczeniu okresu obowiazywania (realizacji)
Umowy, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od uplywu tego okresu.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec Wykonawcey, w wypadku naruszenia
bezpieczenstwa informacji, w tym wyrzadzenia przez niego szkéd Zamawiajacemu lub osobom trzecim, bedacych
wynikiem naruszenia bezpieczefistwa informaciji.

§4
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10.

11.

Wynagrodzenie
Z tytulu realizacji umowy Wykonawcy przystuguje zaplata, ktéra bedzie kazdorazowo ustalana wedlug cen
jednostkowych wskazanych w galqezniku nr 1 do umowy.
Wartos¢ zaptaty Wykonawcy z tytulu realizacji calej umowy wynosi:
kwoty zlotych netto: .......... (stownie lotych netto: ............. )
kwoty ztotych brutto: .......... (stownie Ztotych brutto: ............ )
Cena jednostkowa netto za 1 kopi¢/wydruk (1 strona format A4 i mniejszy) oraz cena jednostkowa za wynajecie
urzadzen zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacja umowy, w szczegélnosci: dojazd do zglaszanych awarii,
roboczogodziny, wymianeg czesci zamiennych, dostawe toneréw i czedci, wszystkie czynnosci zwiazane z serwisem
i konserwacja, odbiér i unieszkodliwienie odebranych i zuzytych materiatéw eksploatacyjnych/ wymienionych czgsci,
podatek VAT.
Cena, o ktorej mowa w ust. 3 nie obejmuje kosztéw papieru, uszkodzei mechanicznych lub zniszczenia przedmiotu
najmu powstalych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego.
Podstawg rozliczenia za biezaca ustuge bedzie miesieczny czynsz najmu oraz ilos¢ wykonanych kopii i wydrukéw dla
kazdego wynajetego urzadzenia w cyklu miesiecznym przeliczona przez ceng jednostkows netto zawarta w zalaczniku
nr 1 do umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktur za miesieczne okresy rozliczeniowe w terminie do 10 dnia kazdego
miesigca, w uwzglednieniem raportu CPC, ktéry Zamawiajacy zobowigzany jest przekazywaé do 5 dnia kazdego
miesigca na adres ...@......
Jezeli Zamawiajacy nie przekaze w terminie raportu, o ktérym mowa w ust. 6 Wykonawca uprawniony jest do naliczenia
oplat jak w miesiacu poprzedzajacym i rozliczenia réznic w kolejnym okresie rozliczeniowym.
Wykonawca zapewnia stalo$¢ cen jednostkowych netto przedmiotu zamoéwienia przez okres obowiazywania umowy.
W przypadku zlozenia zaméwien na mniejsza ilo$¢ niz okreslona w zalaczniku nr 1 do umowy, Wykonawcy nie
przystuguje z tego tytulu wynagrodzenie uzupelniajace ani inne roszczenie.
Ustawowa zmiana stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) w trakcie obowigzywania niniejszej umowy, w odniesieniu
do dostaw/ustug przewidzianych niniejsza umowa, skutkuje, z dniem wejscia w zycie nowej stawki VAT, zmiang
wynagrodzenia brutto naleznego wykonawcy oraz zmiang kalkulacji cenowej stanowiacej zalacznik nr 1 do umowy
w zakresie stawki VAT i nie wymaga aneksu.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz podane ilosci przedmiotu zamoéwienia to ilosci szacunkowe. W przypadku
przekroczenia ilosci przedmiotu zaméwienia, ustuga bedzie odbywala si¢ na warunkach zawartych w niniejszej umowie.

§5

Warunki ptatnosci
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do dokonywania ptatnosci w terminie 30 dni po spetnieniu wszystkich warunkéw umowy
oraz doreczeniu faktury VAT przelewem na konto Wykonawcy, wskazane na fakturze.
Za dzien realizacji platnosci uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktury VAT stosujac opis przedmiotu dostawy zgodnie z zalacznikiem
nr 1 do umowy.
Zamawiajacy o§wiadcza, ze jest platnikiem VAT i posiada NIP 2810069579.
Wykonawca os§wiadcza, ze jest platnikiem VAT 1 posiada NIP .......ccccvvvinrinnnne.

§6
Odpowiedzialno$¢ za nienalezyte wykonanie umowy. Kary umowne

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy.

W przypadku uchybien terminéw okreslonych w:

a)  §2 ust.2.7 Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci 0,2% wartosci brutto umowy, za kazdy
rozpoczety dzien zwloki;

b) §2 ust.3.1 oraz braku mozliwosci korzystania przez Zamawiajacego z kserokopiarek przez okres dluzszy niz 3 dni
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu opustu w wysokosci 1% wartosci brutto miesigcznej faktury za okres
rozliczeniowy, w ktérym urzadzenie nie spelniato swojej funkcji, za kazdy rozpoczety dzien op6znienia;

c) §2 ust.3.2 oraz ograniczeniu mozliwosci korzystania przez Zamawiajacego z kserokopiarek przez okres dtuzszy niz
5 dni Wykonawca udzieli Zamawiajacemu opustu w wysokosci 0,5% wartosci brutto miesiecznej faktury za okres
rozliczeniowy, w ktérym urzadzenie nie spelniato swojej funkcji, za kazdy rozpoczety dzien op6znienia;

Jezeli w trakcie trwania umowy Wykonawca nie dostarczy toneréw w terminie okreslonym w §2 ust. 3.3, Zamawiajacy

obciazy Wykonawce karami umownymi w wysokosci ceny zakupu tonera u innego dostawcy.

Jezeli Wykonawca nie zrealizuje obowiazku okreslonego w §2 ust. 2.8, Zamawiajacy obciazy Wykonawce karami

umownymi w wysokosci ceny unieszkodliwienia odpadow.

W przypadku rozwiazania umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca

zobowiazany jest do zaplacenia kar umownych w wysokosci 10% wartosci niezrealizowanej cze$ci umowy brutto.

Odstapienie od umowy nie wyklucza dochodzenia takze roszczen z tytutu kar umownych.

W przypadku opdznienia w zaplacie Wykonawca bedzie stosowal ogélnie obowiazujace przepisy.

Zamawiajacemu przysluguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos§¢ zastrzezonych kar

umownych na zasadach ogdlnych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Nie wyklucza si¢ sumowania zastrzezonych kar umownych, przy czym laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie

moze przekroczy¢ 25% wartosci umowy brutto, wskazanej w {4.
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§7
Oktres obowigzywania
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony - 36 miesigcy od ....do ....... , Z zastrzezeniem ust. 2.
W przypadku, gdy w terminie okreslonym w ust. 1 warto$¢ wykonanych kopii/wydrukéw nie przekroczy maksymalnego
wynagrodzenia, o ktorym mowa w §4 ust. 2, umowa moze by¢ przediuzona - w drodze aneksu do umowy, nie dluzej
jednak niz do zrealizowania kopii/wydrukéw odpowiadajacych wartosci maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa
w §4 ust. 2 umowy.

§8

Rozwigzanie umowy
Strony ustalaja, Ze niniejsza umowa moze by¢ rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym, gdy wystapi co najmniej jedna
z ponizszych okolicznosci:
a) w przypadku przekroczenia terminu wskazanego w §2 ust. 2.7 o co najmniej 10 dni;
b) w przypadku co najmniej trzykrotnego niedotrzymania przez Wykonawce termindéw wskazanych w §2 ust.3;
Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia jezeli
Wykonawca w sposéb razacy narusza postanowienia Umowy, a w szczegélnosci pomimo wezesniejszego pisemnego
wezwania do zaniechania naruszen postanowiefi umowy, w sposéb razacy lub powtarzalny nie dotrzymuje terminéw
usuwania awarii oraz biezacego dostarczania toneréw oraz innych materialéw eksploatacyjnych,
Realizacja uprawnienia, o ktérym mowa w tresci ust. 1 i 2 winna nastapi¢ w nieprzekraczalnym terminie 21 dni od dnia
zaistnienia przestanki do odstapienia od umowy.

§9

Postanowienia konicowe
Wszelkie zmiany tre$ci umowy wymagaja pisemnej zgody obu Stron pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacej z powyzszej umowy
na osoby trzecie.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.
Strony ustalaja, Zze dni robocze to dni od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,
w rozumieniu Ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy.
Wszelkie watpliwosci i spory zwiazane z interpretacja lub wykonaniem umowy Strony beda staraly si¢ rozstrzygac
polubownie w drodze negocjacji lub wyjasniefr, w ramach uzgodnien obu Stron. Powyzsze nie oznacza zapisu na sad
polubowny.
W trakcie trwania umowy Strony zobowiazuja si¢ do rozwigzywania wszelkich zaistnialych probleméw
i nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej wspdlpracy, przy uwzglednieniu intereséw prawnych
i ekonomicznych kazdej ze Stron oraz majac na uwadze realizacje celu umowy.
W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygniecia sporu, Strony poddaja spér pod rozstrzygniecie sadu
wlasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
Niniejsza umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki do umowy:
Zalacznik nr 1 przedmiot umowy

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

W26t umowy PCZSzp/ZP/70/130/5/2025



