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ODWOLANIE
wobec tresci ogloszenia o zamowieniu oraz tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia
w postepowaniu prowadzonym przez 45 Wojskowy Oddzial Gospodarczy w Wedrzynie
na: ,,Ustugi utrzymania porzqgdku powierzchni wewnetrznych i zewnetrznych w obiektach i
kompleksach administrowanych przez 45 WOG obstugiwanych przez Sekcje Obstugi
Infrastruktury w m. Wedrzyn, Miedzyrzeczg, Skwierzyna, Krosno Odrzanskie, Czerwiensk,
Sulechow w podziale na 9 czesci”, nr postepowania: 29/PN/2025

Dziatajac w imieniu Odwotujacego — ,,STEKOP” spotki akcyjnej z siedzibg w
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(dalej jako Pzp), niniejszym sktadam odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamowieniu z dnia
30 kwietnia 2025 r., nr 280777-2025 (dalej jako ogloszenie o zamowieniu) oraz tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia z dnia 30 kwietnia 2025 r., w postgpowaniu
prowadzonym przez 45 Wojskowy Oddziat Gospodarczy w Wedrzynie na: ,,Usfugi utrzymania
porzqdku powierzchni wewnetrznych i zewnetrznych w obiektach i kompleksach

administrowanych przez 45 WOG obstugiwanych przez Sekcje Obstugi Infrastruktury w m.
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Wedrzyn, Miedzyrzecz, Skwierzyna, Krosno Odrzanskie, Czerwiensk, Sulechow w podziale na

9 czesci.”, nr postepowania: 29/PN/2025, w nastepujacym zakresie:

1) ogloszenia o zaméwieniu: zapisow rozdzialu 5 pkt 5.1.10 Kryteria udzielenia
zamowienia, W zakresie zapisu dotyczacego kazdej z czeSci zaméwienia, tj. czesci nr 1
—9, w zakresie okreslenia jako jako$ciowego kryterium oceny ofert, o wadze 40%, ,,Jakos¢
— posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland Polska — Gwarant
Czystosci i Higieny”, bez dopuszczenia mozliwosci uzyskania punktow w ramach tego
kryterium oceny ofert w przypadku ztozenia certyfikatu ISO lub innego certyfikatu

rOwnowaznego;
2) Specyfikacji Warunkoéw Zamowienia:

a) zapis Rozdzialu XIV - Opis sposobu przygotowania ofert oraz wymagania formalne
dotyczqce sktadanych oswiadczen i dokumentéw ust. 2 pkt 2 w zakresie dopuszczenia
mozliwos$ci ztozenia wraz z oferta, w celu uzyskania punktow w ramach kryteriow
oceny ofert, jedynie Certyfikatu UV Rheinland Polska — Gwarant Czystoéci i Higieny,
bez dopuszczenia mozliwosci ztozenia certyfikatu ISO Iub innego certyfikatu

rOwnowaznego,

b) zapis rozdzialu XIX — Opis kryteriow oceny ofert, wraz 7 podaniem wag tych
kryteriow, i sposobu oceny ofert ust. 1, w zakresie wykazu kryteriow, a takze opisu
sposobu oceny ofert w ramach kryterium jakos$ciowego, w zakresie okreslenia jako
kryterium oceny ofert, 0 wadze 40 pkt = 40%, posiadania Certyfikatu TUV Rheinland
Polska — Gwarant Czystosci i Higieny, bez dopuszczenia mozliwosci uzyskania
punktow w ramach tego kryterium oceny ofert w przypadku zlozenia certyfikatu ISO

lub innego certyfikatu rownowaznego,

C) Zalacznika nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia — Formularz ofertowy
ust. 1 w zakresie zapisu dotyczacego odpowiednio kazdej cze$ci zamowienia, tj.
czesSci nr 1 — 9, w zakresie dopuszczenia mozliwosci wykazania si¢ posiadaniem, W
celu uzyskania punktow w ramach kryteriow oceny ofert, jedynie Certyfikatu
bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland Polska — Gwarant Czysto$ci i Higieny, bez
dopuszczenia mozliwosci ztozenia certyfikatu ISO Iub innego certyfikatu

réwnowaznego.

Zamawiajacemu zarzucam naruszenie:

1) art. 16 Pzp poprzez prowadzenie postgpowania w sposob naruszajacy zasady uczciwej
konkurencji 1 réwne traktowanie wykonawcéw oraz z naruszeniem zasady
proporcjonalnosci 1 przejrzystosci, przejawiajace si¢ w okresleniu kryteriow oceny ofert
oraz opisanie sposobu oceny ofert w ramach kryterium oceny ofert ,,Jakos¢ — posiadanie
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Certyfikatu bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland Polska - Gwarant Czystosci i
Higieny” w sposob naruszajacy uczciwg konkurencje i rowne traktowanie wykonawcow,
W szczegolnosci poprzez okreslenie, ze wykonawcy otrzymaja punkty w ramach
okreslonego kryterium oceny oferty wytacznie w sytuacji przedstawienia konkretnego
(wybranego przez Zamawiajacego) certyfikatu oraz niedopuszczenie mozliwosci
uzyskania punktow przez wykonawcow w przypadku przedlozenia innych, co najmnie;j
réwnowaznych certyfikatow,

2) art. 240 ust. 2 Pzp poprzez okresSlenie kryteriow oceny ofert oraz opisanie sposobu oceny
ofert w ramach kryterium oceny ofert ,,Jakos¢ — posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i
jakosci TUV  Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny”, W sposob
nieumozliwiajgcy weryfikacje i poréwnanie poziomu oferowanego wykonania przedmiotu
zamOwienia, przejawiajace si¢ w okresleniu, ze wykonawcy otrzymaja punkty w ramach
okreslonego kryterium oceny oferty wylacznie w sytuacji przedstawienia konkretnego
(wybranego przez Zamawiajacego) certyfikatu oraz niedopuszczenie mozliwosci
uzyskania punktow przez wykonawcow w przypadku przedlozenia innych, co najmniej
rownowaznych certyfikatow, w tym samym zakresie potwierdzajacych poziom
oferowanego wykonania przedmiotu zamowienia,

3) art. 105 ust. 3 Pzp poprzez okreslenie jako kryterium oceny ofert, o wadze 40%,
posiadania Certyfikatu bezpieczefistwa i jakosci TUV Rheinland Polska — Gwarant
Czystos$ci 1 Higieny oraz niedopuszczenie mozliwosci uzyskania punktow w ramach tego
kryterium oceny ofert w przypadku ztozenia certyfikatu ISO lub innego certyfikatu

rOwnowaznego.

Wskazujac na powyzsze zarzuty, wnosz¢ o:
1) uwzglednienie odwotania,
2) nakazanie Zamawiajacemu dokonania zmiany:
a) ogloszenia o zamowieniu: zapiséw rozdzialu 5 pkt 5.1.10 Kryteria udzielenia
zamowienia, w zaKresie zapisu dotyczacego kazdej z cz¢Sci zamowienia, tj. czeSci nr

1 — 9, poprzez okreslenie jako jakosciowego kryterium oceny ofert, o wadze 40%,

Kryterium: ,Jakos¢ — posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland

Polska - Gwarant Czystosci i Higieny, 1SO lub innego certyfikatu réwnowaznego”,

b) Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia w zakresie:

— zapisu rozdzialu X1V — Opis sposobu przygotowania ofert oraz wymagania formalne
dotyczgce skladania oswiadczen i dokumentow ust. 2 pkt 2 poprzez dopuszczenie
mozliwos$ci ztozenia wraz z oferta, w celu uzyskania punktow w ramach kryteriow
oceny ofert, ,.Certyfikatu TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny, 15O



lub innego certyfikatu réownowaznego (jezeli taki zostat zadeklarowany w Formularzu

ofertowym) — nie podlega uzupetnieniu”,

— zapisu rozdzialu XIX — Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych
kryteriow, i sposobu oceny ofert ust. 1 poprzez okreslenie jako jakoSciowego
kryterium oceny ofert, o wadze 40% (40 pkt), kryterium: ,,Jakos¢ - posiadanie
Certyfikatu TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny, 1SO Iub innego
certyfikatu rownowaznego,” oraz poprzez nadanie opisowi sposobu oceny ofert w
ramach kryterium jako$ciowego nastepujacej tresci:

Jakos¢ — posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland Polska —

Gwarant Czystosci i Higieny, ISO lub innego certyfikatu rownowaznego — waga

kryterium — 40 %

1. Zamawiajgcy przyzna wykonawcy 40 pkt w zakresie kryterium jakosci, jezeli
Wykonawca wykaze, iz posiada aktualny Certyfikat TUV Rheinland Polska —
Gwarant Czystosci i Higieny, 1SO lub inny certyfikat rownowazny.

2. Certyfikat nalezy ztozy¢ wraz z ofertq. Brak zloZenia wraz z ofertq certyfikatu
skutkowac bedzie nieprzyznaniem punktow w zakresie kryterium ,,jakosc¢”,

— Zalacznika nr 1 do Specyfikacji Warunkow Zaméwienia — Formularz ofertowy
ust. 1 w zakresie zapisu dotyczacego odpowiednio kazdej czeSci zamowienia, tj.
czesci nr 1 — 9, poprzez dopuszczenie mozliwoséci wykazania si¢ posiadaniem, w celu
uzyskania punktéw w ramach kryteriow oceny ofert, poza Certyfikatem bezpieczenstwa
i jakoéci TUV Rheinland Polska — Gwarant Czysto$ci i Higieny rowniez Certyfikatem
ISO lub innym certyfikatem rownowaznym i nadanie kazdemu z zapisow nastgpujace;
tresci: ,,Posiadamy Certyfikat bezpieczeristwa i jakosci TUV Rheinland Polska -
Gwarant Czystosci i Higieny, 1SO lub inny certyfikat rownowazny:

Tak I
Nie r,
3) zasadzenie od Zamawiajacego na rzecz Odwolujacego kosztow postgpowania, w tym
kosztéw zastepstwa wedlug rachunku, ktory zostanie przediozony na posiedzeniu lub
rozprawie.

Interes Odwotujacego wyraza si¢ w tym, ze Odwotujacy $wiadczy ustugi na rynku
ustug sprzatania. Odwotujacy jest podmiotem od wielu lat dzialajacym na rynku $§wiadczenia
ustug bedacych przedmiotem zamoéwienia. Odwolujacy zamierza zlozy¢ oferte w
przedmiotowym postgpowaniu stad interes w zlozeniu niniejszego odwotania w zakresie tresci
ogloszenia o zamowienia oraz tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia (dalej jako SWZ).
Ustalenie przez Zamawiajacego treSci ogloszenia o zamowieniu i SWZ z naruszeniem Pzp

moze uniemozliwi¢ Odwolujagcemu uzyskanie zamdowienia, poprzez wptyw na pozycje oferty
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Odwotujacego w klasyfikacji ofert. Kwestionowane przez Odwotujacego kryterium oceny ofert
posiada wage az 40%. W rzeczywistoSci wiec wykonawca, ktory nie posiada punktowanego
przez Zamawiajacego Certyfikatu TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny
(ktérym to wykonawca jest miedzy inny Odwolujacy) nie bedzie w stanie uzyska¢ zamowienia,
otrzymujac punkty wytacznie w kryterium cena. Odwotujagcy moze wiec ponies¢ szkode w
wyniku naruszenia przepiséw Pzp przez Zamawiajacego.

Wopis od odwotania w kwocie 15.000,00 zt zostat uiszczony na rachunek bankowy
Urzedu Zamoéwien Publicznych. Potwierdzenie uiszczenia wpisu stanowi zalacznik do
niniejszego odwotania.

Ogtloszenie o zamowieniu zostato opublikowane w dniu 30 kwietnia 2025 r. Tego
samego dnia SWZ zostata opublikowana przez Zamawiajacego na stronie internetowe;.
Odwotanie zostaje wniesione w dniu 12 maja 2025 r., czyli w terminie przewidzianym w art.
515 ust. 2 pkt 1 Pzp.

Odwotanie zostalo przekazane Zamawiajagcemu w dniu 12 maja 2025 r., czyli z
zachowaniem terminu, o ktérym mowa w art. 514 ust. 2 Pzp.

Ogloszenie o przedmiotowym zamowieniu zostalo opublikowane w Dzienniku
Urzgdowym Unii Europejskiej dnia 30 kwietnia 2025 r., pod numerem: 280777-2025, numer
wydania Dz.U. S: 84/2025.

Uzasadnienie

1. Stan faktyczny

Dnia 30 kwietnia 2025 r. zostalo opublikowane w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej ogloszenie o zamowieniu w postepowaniu prowadzonym przez 45 Wojskowy
Oddzial Gospodarczy w Wedrzynie na: ,,Ustugi utrzymania porzqdku powierzchni
wewnetrznych i zewnetrznych w obiektach i kompleksach administrowanych przez 45 WOG
obstugiwanych przez Sekcje Obstugi Infrastruktury w m. Wedrzyn, Miedzyrzecz, Skwierzyna,
Krosno Odrzanskie, Czerwiensk, Sulechow w podziale na 9 czesci”, nr postgpowania:
29/PN/2025.

Dnia 30 kwietnia 2025 r. Zamawiajacy opublikowat rowniez na platformie zakupowe;j
SWZ (pod linkiem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1102796)

Dowod:

— ogloszenie o zamowieniu,
— SWZ wraz z zalacznikami
(w aktach postgpowania).


https://platformazakupowa.pl/transakcja/1102796

2. Naruszenie w zakresie opisu sposobu dokonywania oceny ofert w ramach Kkryterium
oceny ,,Jakos¢ - posiadanie Certyfikatu TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i
Higieny”

1) zapisy ogloszenia o0 zamowieniu i dokumentow zaméwienia
Zamawiajacy okreslit nastepujace kryteria oceny ofert: cena brutto oferty — 60% i jakos¢
— posiadanie Certyfikatu TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny — 40%.
Zgodnie z zapisem rozdziatu 5 pkt 5.1.10 ogloszenia 0 zamowieniu (odpowiednio w
zakresie kazdej czeSci zamowienia) Zamawiajacy okreslit nastepujace kryteria oceny ofert:
1) rodzaj: cena — cena brutto oferty — 60,
2) rodzaj: jako§¢ — posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i jakoéci TUV Rheinland Polska -
Gwarant Czystosci 1 Higieny — 40.
Dowéd: ogtoszenie o zamowieniu (w aktach postepowania)
Tozsame kryteria oceny ofert zostaty okres§lone w Rozdziale X1X ust. 1 SWZ — Opis
kryteriow oceny ofert:

Lp. ~ Kryterium Waga kryterium |
1. | Cena brutto oferty 60 pkt = 60%
" 2. | Jakosé- posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i ;
jakosci TUV Rheinland Polska -Gwarant Czystosci i 40 pkt= 40%<|
| Higieny

Cena oferty brutto — waga kryterium — 60 %

Kryterium ceny (wskaznik Wc) oferty zostang poréwnane wedtug
nastepujacego wzoru :

cena najnizszej wsrod badanych ofert brutto
Wc= x 60

cena badanej oferty brutto

Oferta z najnizsza cena, otrzyma maksymalng ilo$¢ punktow.
Pozostatym Wykonawcom przyznana zostanie odpowiednio mniejsza liczba

punktow w zakresie tego kryterium.

Jakosé- posiadanie Certyfikatu bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland
Polska -Gwarant Czystosci i Higieny — waga kryterium — 40 %

1. Zamawiajgcy przyzna wykonawcy 40 pkt w zakresie kryt.erium‘jakos;i., jez'eli
Wykonawca wykaze, iz posiada aktualny Certyfikat bezpieczenstwa i jakosci
TUV Rheinland Polska -Gwarant Czystosci i Higieny.

2. Certyfikat nalezy ztozy¢ wraz z oferta. Brak zloienia' wraz z oferfa
certyfikatu skutkowaé bedzie nieprzyznaniem punktow w zakresie
kryterium ,,jako$¢”.



Ponadto, zgodnie z Rozdziatem XIV ust. 2 pkt 2 SWZ — Opis sposobu przygotowania
ofert oraz wymagania formalne dotyczgce sktadania oswiadczen i dokumentow Zamawiajacy
okreslit jako wymog ztozenia wraz z oferta, w celu uzyskania punktow w ramach kryteriow
oceny ofert, Certyfikatu TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny.

Dowod: SWZ (w aktach postepowania)

W konsekwencji powyzszych wymagan, Zamawiajacy okreslit zapisy Zatacznika nr 1
do SWZ — Formularz ofertowy z mozliwosciag wskazania posiadania jedynie Certyfikatu
bezpieczenstwa i jakosci TUV Rheinland Polska — Gwarant Czystosci i Higieny, bez
dopuszczenia mozliwos$ci ztozenia certyfikatu ISO lub innego certyfikatu rownowaznego.
Dowod: Zatacznik nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy (w aktach postepowania)

Z tresci zapisow ogloszenia o zamoéwieniu 1 SWZ wynika wiec, ze Zamawiajacy
przyzna wykonawcom punkty wylacznie za przedlozenie wraz z oferta Certyfikatu
bezpieczefistwa i jakosci TUV Rheinland Polska — Gwarant Czysto$ci i Higieny. Zamawiajacy
nie dopuscit mozliwosci ztozenia przez wykonawcodw, w celu uzyskania punktow w ramach

kryteriow oceny ofert, jakiegokolwiek innego certyfikatu.

2) naruszenie art. 105 ust. 3 Pzp

Zamawiajacy zazadatl przedtozenia przez wykonawcéw konkretnego certyfikatu i nie
dopuscil mozliwosci przedtozenia przez wykonawcow, w celu uzyskania punktow w zakresie
kryteriow oceny ofert, innych réwnowaznych certyfikatow w stosunku do certyfikatu Gwarant
Czystosci 1 Higieny.

Zgodnie z art. 105 ust. 1 Pzp: ,,W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych robot
budowlanych, dostaw lub ustug z wymaganiami, cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie
przedmiotu zamowienia lub Kryteriami oceny ofert, lub wymaganiami zwigzanymi z realizacjg
zamowienia zamawiajqcy moze zqdaé od wykonawcow zlozZenia certyfikatu wydanego przez
jednostke oceniajgcq zgodnos¢ Ilub sprawozdania z badan przeprowadzonych przez te
Jjednostke.” Oznacza to, ze Zamawiajacy ma prawo zada¢ od wykonawcow ubiegajacych si¢ o
udzielenie zamdwienia publicznego stosownych certyfikatow. Zgodnie z art. 105 ust. 3 Pzp,
Jezeli wymagane jest zlozenie certyfikatow wydanych przez okreslong jednostke oceniajgcg
zgodnos¢, zamawiajgcy akceptuje rownie? certyfikaty wydane przez inne rownowazine
jednostki oceniajgce zgodnos¢”.

Z tredci art. 105 ust. 11 3 Pzp wynika wiec wprost, ze Zamawiajacy zobowigzany byt
dopusci¢ mozliwo$¢ przedlozenia przez wykonawcow certyfikatow réwnowaznych do
certyfikatu Gwarant Czystosci 1 Higieny, ktérego wymagal na potwierdzenie zgodnosci
oferowanych ustug z kryteriami oceny ofert.

Nieodwotanie si¢ przez Zamawiajacego w tresci SWZ lub tez w innych dokumentach

zamoOwienia do tresci art. 105 ust. 3 Pzp nie oznacza, ze Zamawiajacy nie jest obowigzany do
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jego stosowania. Wskazany przepis jest bowiem przepisem bezwzglednie obowigzujacym.
Zamawiajacy ma wiec obowigzek jego stosowania. Przedmiotowa regulacja zawiera bowiem
nakaz akceptacji certyfikatow réwnowaznych, od wypetnienia ktérego, nie mozna si¢ uchyli¢.
Zamawiajacy, do ktorego nakaz ten jest skierowany, zobowigzany jest zatem zachowaé si¢
zgodnie z jego trescia.

Postanowienia ogloszenia o zamdéwieniu i SWZ sg wiec sprzeczne z Pzp. Zamawiajacy
bowiem wskazal jednoznacznie, ze przyzna wykonawcy punkty wytacznie, gdy ztozy on

konkretny, wybrany certyfikat. Juz z tego wzgledu niniejsze odwotania jest zasadne.

3) brak uzasadnienia dla niedopuszczenia certyfikatu r6wnowaznego w stosunku do
certyfikatu Gwarant Czystosci i Higieny

Podkresli¢ nalezy, ze certyfikat Gwarant Czystosci 1 Higieny nie jest jedynym
certyfikatem potwierdzajacym jako$¢ $wiadczenia ustug w zakresie utrzymania porzadku i
czystosci. Na rynku ustugodawcoéw zajmujacych si¢ profesjonalnym utrzymaniem czystosci
wystepuja rowniez inne certyfikaty, ktére w sposdb co najmniej réwnowazny potwierdzaja
jako$¢ $wiadczenia ustug przez wykonawce. Zamawiajacy, z naruszeniem zasad uczciwej
konkurencji, ograniczyl mozliwo$¢ uzyskania przez wykonawcoéw punktow wylacznie do
przypadku przedtozenia wybranego przez Zamawiajacego (jednego) certyfikatu. Zamawiajacy
zupelie uniemozliwit wykonawcom przedtozenie innych réwnowaznych -certyfikatow.
Zamawiajacy dokonat wiec dowolnego wyboru jednego z wystepujacych na rynku
certyfikatow, nie dajac jednoczesnie wykonawcom mozliwosci wykazania, Ze posiadaja
certyfikat rownowazny.

Ponadto, podkresli¢ nalezy, ze Program Gwarant Czystosci 1 Higieny nie oznacza
koniecznosci $wiadczenia ushug sprzatania w okre§lony, zgodny z programem sposob, czy tez
nie oznacza koniecznos$ci przestrzegania w tym zakresie okre§lonych zasad. Z Regulaminu
Programu wynika, ze celem programu nie jest jedynie weryfikacja jakosci $wiadczonych przez
uczestnika Programu ustug profesjonalnego utrzymania czystosci, lecz takze m.in.:
propagowanie idei profesjonalnego utrzymania czystoSci, integrowanie Srodowiska
producentow, dystrybutoréw i ustugodawcow zwigzanych z profesjonalnym utrzymaniem
czysto$ci, promocja 1 wspieranie rozwoju firm branzy utrzymania czystosci, propagowanie
swiadomosci zwigzane] z wpltywem ustug utrzymania czystosci na bezpieczenstwo
higieniczno-epidemiologiczne w podmiotach leczniczych. Posiadanie przez wykonawce
certyfikatu Gwarant Czystosci i Higieny nie oznacza zatem, ze jest on obowigzany badz tez, iz
z pewnoscig bedzie §wiadczyt ustugi sprzatania w okreslony, zgodny z programem sposob. Jest
to jedynie potwierdzenie jakosci §wiadczonych ustug, ktore to potwierdzenie moze zapewnic
réwniez inny certyfikat. Wykonawca posiadajacy zatem odmienny, lecz réwnowazny

certyfikat, nie moze by¢ dyskryminowany.



W zwigzku z powyzszym, skoro gtownym celem Programu Gwarant Czystos$ci 1 Higieny
jest weryfikacja jakosci §wiadczonych przez uczestnika Programu ustug profesjonalnego
utrzymania czystosci, a np. certyfikat ISO 9001:2015 roéwniez potwierdza okre§lony sposob
zarzadzania jako$cia w zakresie ustug porzadkowych i ustug dezynfekcji, niewatpliwie
niedopuszczalnym jest wymaganie przez Zamawiajacego przedlozenia przez wykonawcow
konkretnego certyfikatu 1 niedopuszczenie mozliwosci przedtozenia certyfikatow
rownowaznych. Majac na uwadze powyzsze, dziatania Zamawiajacego w sposob
nieobiektywny ograniczajag mozliwos¢ uzyskania zamowienia wykonawcom posiadajacych
takie same zdolnosci do nalezytego wykonania zamoéwienia.

Wskazuje, ze w szczegdlnosci certyfikatem, ktéry jest rownowazny w stosunku do
wymaganego przez Zamawiajacego Certyfikatu ,,Gwarant Czystosci i Higieny”, jest
certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie ustug porzadkowych.

Podstawa przyznania certyfikatu Gwarant Czysto$ci 1 Higieny jest pozytywna ocena
systemu zarzgdzania przedsi¢biorstwem wykonawcy zgodnie z wymaganiami norm 1SO 9001,
ISO 14001, 1SO 45001, ISO 27001 (zob. Czes¢ A pkt Il ppkt 7 i 8 Zatagcznika nr 1 do
Regulaminu Programu). Natomiast norma ISO 9001 jest mi¢dzynarodowym standardem
systemu zarzadzania jakos$ci, umozliwiajacym kazdemu przedsiebiorstwu podnoszenie
poziomu jakos$ci wytwarzanych wyrobdw czy tez $wiadczonych ushug, poprzez ciagle
doskonalenie metod i sposoboéw dzialania. Norma ta odnosi si¢ do procesoOw tworzacych i
nadzorujacych produkty oraz ustugi dostarczane klientowi przez organizacje.

Dowod: Regulamin Programu Gwarant Czystosci i Higieny (w zalaczeniu)

Norma PN — EN ISO 9001:2015 to migdzynarodowa norma okreslajgca wymagania,
ktore powinien spetnia¢ system zarzadzania jako$cig w organizacji. Norma ta kompleksowo
wskazuje elementy obligatoryjne systemu zarzadzania jako$cia wdroZzonego w
przedsigbiorstwie, ktore podlegaja cyklicznym audytom przez certyfikowane jednostki np.
Polskie Centrum Akredytacji. Przeprowadzane audyty maja na celu wykazanie, czy system
jako$ci obowigzujacy w przedsigbiorstwie spetnia wymagania normy PN — EN 1SO 9001:2015.

Certyfikat ISO w zakresie ustug porzadkowych, ze wzgledu na przeprowadzang
procedur¢ weryfikacyjng oraz niezalezno$¢ podmiotu wydajacego certyfikat, potwierdza
szeroko rozumiang jako$¢ systemu zarzadzania ustugami porzadkowymi, czyli ustugami
sprzatania. Certyfikat ten potwierdza, ze system zarzadzania jako$cig wykonawcy speinia
wymagania normy ISO 9001:2015 w zakresie ustug sprzatania. Standard ISO 9001 jest
standardem znanym i akceptowanym na ptaszczyznie mi¢dzynarodowe;.

Certyfikat ISO 9001:2015 potwierdza wysoka jakos$¢ stosowanych technologii oraz
zatrudnienie przeszkolonego personelu w zakresie dobrej praktyki BHP. Przyznanie certyfikatu
ISO jest potwierdzeniem pozytywnej weryfikacji wykonawcy przez podmiot certyfikujacy.

Przeprowadzana weryfikacja dotyczy jakosci technicznej (posiadanie odpowiednich urzadzen
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czyszczacych, stosowanie profesjonalnych srodkéw, kompetencji pracownikow) oraz jakosci

funkcjonalnej. Certyfikat ISO potwierdza wiec speinianie kryteriow 1 standardow

przektadajacych si¢ na jako$¢ §wiadczonych ustlug.

Certyfikat ISO 9001:2015 wydany w zakresie $wiadczenia uslug porzadkowych
potwierdza wysoka jakos¢ tych ustug. Z certyfikatu wynika, ze wykonawca poddany byt
specjalnemu programowi certyfikacji jakosciowe] przedsigbiorstwa $wiadczacego ustugi
sprzatania, ktéry to ma na celu podnoszenie standardow uslug oferowanych przez
przedsigbiorstwa. Wykluczenie postuzenia si¢ tym certyfikatem nie znajduje uzasadnienia,
w szczegolnoSci nie ma uzasadnienia w specyfice przedmiotu zamdwienia.

Regulamin Programu Gwarant Czystosci 1 Higieny, ze ,,przedsigbiorstwa z branzy
profesjonalnego utrzymania czystosci muszq wykazaé, ze ich struktura organizacyjna, sposob
zarzqdzania, stosowane technologie i posiadane zasoby pozwalajg na Swiadczenie w
powtarzalny sposob ustug wysokiej jakosci”. Zauwazy¢ nalezy, ze wskazane elementy, w
szczegolnosci struktura organizacyjna, sposob zarzadzania, posiadane zasoby — pokrywaja si¢
z wymaganiami normy PN — EN ISO 9001:2015 i — tak jak w przypadku certyfikatu
wymaganego przez Zamawiajacego — podlegaja okresowym audytom.

Zgodnie z art. 240 ust. 2 Pzp, kryteria oceny ofert i ich opis nie moga pozostawiac
zamawiajagcemu nieograniczonej swobody wyboru najkorzystniejszej oferty oraz umozliwig
weryfikacje 1 poréwnanie poziomu oferowanego wykonania przedmiotu zamoéwienia na
podstawie informacji przedstawianych w ofertach. Kryterium okre$lone w tym postgpowaniu,
tj. posiadanie konkretnego certyfikatu Gwarant Czystosci 1 Higieny, nie pozwala na obiektywna
ocen¢ ofert, ze wzgledu na fakt, ze nie tylko ten certyfikat potwierdza wymagang przez
Zamawiajacego jakos¢ $wiadczonych ustug. Takag jakos¢ mogg bowiem potwierdza¢ inne
certyfikaty, w tym certyfikat 1ISO 9001:2015.

Porownujac wskazane wyzej certyfikaty Gwarant Czystosci 1 Higieny oraz Certyfikat
ISO 9001 nalezy podkresli¢, ze:

1) w Regulaminie Programu bezposrednio wskazano na normg¢ ISO 9001 jako potwierdzajaca
wiarygodno$¢ systemu zarzadzania (wiarygodnos$¢ przedsigbiorstwa, ktora jest oceniana w
tym programie). W Czgséci A pkt II ppkt 7 1 8 Zalacznika nr 1 do Regulaminu Programu
wskazano, ze przedsiebiorca musi spelnia¢ nastgpujace wymagania: ,,posiada aktualny
akredytowany certyfikat systemu zarzqdzania jakoscig wg ISO 9001 oraz ,,przedsigbiorstwo
moze potwierdzi¢ wiarygodnos¢ swojego systemu zarzgdzania innymi waznymi
akredytowanymi certyfikatami na zgodnos¢ z wymaganiami norm 1SO 14001, 1SO 45001,
ISO 27001”. W zwigzku z tym, wymogi w zakresie struktury organizacyjnej oraz
wiarygodno$ci przedsigbiorstwa sg identyczne dla posiadaczy certyfikatu Gwarant
Czystos$ci 1 Higieny i certyfikatu ISO 9001;
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2) wymagania okreslone w Czeéci A pkt III Zalgcznika nr 1 do Regulaminu Programu w
zakresie nadzoru nad dokumentacjg i zapisami, sg analogiczne do wymagan normy ISO
9001. W zwigzku z tym, wykonawca posiadajacy certyfikat ISO spetnia réwniez wymagania
okreslone w Regulaminie Programu dotyczacym certyfikatu Gwarant Czystosci i Higieny w
zakresie nadzoru nad dokumentacjg i zapisami;

3) wymagania w zakresie zasobow materialnych okreslone w Regulaminie Programu to obszar,
ktéry podlega rowniez ocenie i audytom w zakresie zgodnosci z norma ISO 9001 w
procedurze przyznawania certyfikatu,

4) okreSlone w Regulaminie Programu wymagania w zakresie szkolen personelu sa
analogiczne, a nawet mniej uszczegdlowione, do wymagan wedlug normy ISO 9001.
Przyktadowo zgodnie z norma ISO 9001 przedsigbiorstwo zobligowane jest do cyklicznego
szkolenia personelu, sporzadzania planow i harmonograméw szkolen, co wyraza si¢ w
formie pisemnej. Zatem certyfikat ISO 9001 daje lepsze gwarancje spelnienia wymogow
dotyczacych szkolenia personelu — por. Czes¢ A pkt VII Zatacznika nr 1 do Regulaminu
Programu,

5) w Regulaminie Programu przewidziano takze wymagania w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy (Czes¢ A pkt VIII Zatacznika nr 1 do Regulaminu Programu). Zgodnie z
Regulaminem, przedsiebiorca dzialajacy na rynku zobligowany jest do zapewnienia
bezpiecznych i higienicznych warunkoéw pracy oraz do wyznaczenia osoby odpowiedzialne;j
za BHP, prowadzenie szkolen i1 ich dokumentowanie. Zauwazy¢ nalezy, ze podlegajac
kontrolom m.in. Panstwowej Inspekcji Pracy nie jest mozliwe uchylenie si¢ od tego
obowigzku, ktory rowniez moze zosta¢ zweryfikowany przez Zamawiajacego. Analogiczne
wymagania w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy przewiduje rowniez norma I[SO 9001.
W zwiazku z tym, wykonawca posiadajacy Certyfikat ISO 9001 zapewnia takie same
spelnianie wymagan w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, jak wykonawca posiadajacy
certyfikat Gwarant CzystoS$ci 1 Higieny.

Dowod: Regulamin Programu Gwarant Czystos$ci i Higieny (w zalgczeniu)

Reasumujac, proces certyfikacji w zakresie certyfikatu ISO 9001 obejmuje oceng nie
mniejszego obszaru dziatalno$ci przedsigbiorcy niz ocena przed wydaniem certyfikatu Gwarant
Czystosci 1 Higieny. Oba certyfikaty uzyskiwane sg po przeprowadzeniu analogicznej oceny
przedsigbiorcy. Posiadanie certyfikatu ISO 9001 daje nie nizsze gwarancje nalezytego
wykonania ushug, niz posiadanie certyfikatu Gwarant Czystosci i Higieny.

Jezeli przyjmiemy, Ze okre$lenie przez Zamawiajacego jako kryterium oceny ofert
posiadania certyfikatu Gwarant Czystosci 1 Higieny miato na celu punktowanie wysokiej
jakosci wykonywania ustug, wykonawca bedzie dawat analogiczne gwarancje wysokiej jakosci
swiadczonych ushug, gdy przedlozy Zamawiajagcemu certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie
ustug porzadkowych.
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Przy aktualnym brzmieniu ogloszenia o zamowieniu i SWZ w rzeczywistos$ci szans¢ na
uzyskanie przedmiotowego zamowienia bedg mieli jedynie wykonawcy posiadajacy certyfikat
Gwarant Czystos$ci i Higieny. Konkurencja zostanie wigec ograniczona, gdyz premiowani beda
wylacznie wykonawcy posiadajacy dowolnie wybrany przez Zamawiajacego certyfikat. Takie
ograniczenie nie znajduje uzasadnienia w specyfice przedmiotu zamdwienia, w szczegolnosci,
ze przystapienie do Programu Gwarant Czysto$ci i Higieny jest dobrowolne.

W zwigzku z powyzszym, w pelni uzasadniony jest wniosek o zmiang tresci ogloszenia
o zamoOwieniu oraz SWZ. Zasadnym, a wrecz koniecznym jest dopuszczenie mozliwosci
powolania si¢ przez wykonawcow, w celu uzyskania punktow w zakresie kryteriow oceny

ofert, na certyfikat rownowazny, w szczeg6lnosci certyfikat ISO 9001.

4) naruszenie art. 16 Pzp

Majac na uwadze argumenty przedstawione w powyzszych zarzutach, nalezy
jednoznacznie stwierdzi¢, ze znaczne zmniejszanie szans wykonawcy, dajaceg0 gwarancjg
nalezytego wykonania zamoéwienia, potwierdzong posiadanym przez niego certyfikatem,
powszechnie uznawanym na rynku, poprzez rygorystyczne okreslenie kryteribw oceny ofert
oraz przedmiotowego S$rodka dowodowego, sktadanego na potwierdzenie ich spelniania
stanowi naruszenie zasady zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania
wykonawcow oraz zasady przejrzystosci. Celem postgpowania o udzielenie zamowienia jest
wylonienie wykonawcy dajacego najwieksza gwarancj¢ nalezytego wykonania zamowienia. W
przedmiotowym postgpowaniu nie zostala dopuszczona mozliwos¢ ztozenia certyfikatow
roéwnowaznych certyfikatowi wymaganemu przez Zamawiajgcego. Skutkiem dziatania tego
rodzaju moze by¢ nieudzielenie zamowienia wykonawcy dajacemu najwicksza gwarancje
nalezytego wykonania zamowienia. Wykonawcy posiadajacy kwalifikacje potwierdzone
rownowaznymi certyfikatami sg traktowani nierowno, a mozliwos$¢ realnego konkurowania
migdzy nimi zostata udaremniona.

Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 25 marca 2022 r.: ,,Kryteria
oceny ofert stanowiq instrument pozwalajgcy Zamawiajgcemu na wybor oferty
najkorzystniejszej sposrod ofert niepodlegajqgcych odrzuceniu. (...) Wiasciwy dobor kryteriow
daje takze zamawiajgcemu mozliwos¢ osiggniecia celu postgpowania, tj. wyboru oferty
spetniajgcej jego oczekiwania i realizacje zamowienia (zob. wyrok z dnia 11 lutego 2020
r., KIO 177/20). Ponadto, co istotne, kryteria oceny oferty nie majq gwarantowaé ,,rownej
pozycji wykonawcow” ale urealniac konkurencje pomiedzy tymi wykonawcami. Gdyby pozycja
wykonawcow mialaby by¢ rowna, to iluzoryczne i w zasadzie bezprzedmiotowe bytby
kryteria pozacenowe. Wazne jest natomiast aby kryteria pozacenowe byly obiektywne i
stanowity gwarancje mozliwosci konkurowania wykonawcow. Powyzsze pozwala przyjgé, ze

konkurencyjnos¢ wykonawcow w ramach kryteriow poza cenowych nalezy odnosi¢ do
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obiektywizmu tych kryteriow, tak aby ich znaczenie i ocena byta jednoznaczna, a to w efekcie
pozwala na jednoznaczng ocene danego wykonawcy.”t Jak rowniez wskazata Krajowa Izba
Odwotawcza w wyroku z dnia 28 lutego 2022 r., ktéory mozna stosowaé analogicznie do
przedstawionej sytuacji: ,,Wymog przediozenia w danym postegpowaniu przedmiotowych
srodkow dowodowych okresla zamawiajgcy, uwzgledniajgc obowiqzek, aby Zgdane przez niego
przedmiotowe srodki dowodowe byly niezbedne do przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia, proporcjonalne do przedmiotu zamowienia i zwigzane z przedmiotem zamowienia.
Zasada proporcjonalnosci przedmiotowych srodkow dowodowych oznacza koniecznos¢ doboru
tych srodkow w sposob adekwatny do osiggnieciu celu postgpowania o udzielenie zamowienia,
czyli wyboru wykonawcy, ktory bedzie zdolny realizowac zamowienie zgodnie z wymaganiami,
cechami lub kryteriami okreslonym przez zamawiajgcego, przy jednoczesnym zachowaniu
naczelnych zasad systemu zamowien publicznych (uczciwej konkurencji i rownego traktowania
wykonawcow). Ponadto zgodnie z zasadq wyrazong w art. 106 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych zgdanie przedmiotowych srodkow dowodowych nie
moze ograniczac¢ uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow. Stgd tez przy
formutowaniu tego typu wymagan zamawiajgcy musi pamigtac, ze wskazane przez niego
zqdanie zlozenia konkretnego srodka dowodowego na potwierdzenie, ze oferowane dostawy,
ustugi lub roboty budowlane spetniajq okreslone przez niego wymagania, cechy lub kryteria,
musi mie¢ charakter obiektywny, podyktowany np. zakresem czy tez skomplikowaniem
technologicznym zamowienia, ktorego realizacja wymaga od wykonawcy zapewnienia, Ze
oferowany przedmiot zamowienia spetnia okreslone wymagania. Wskazane w ogtoszeniu o
zamowieniu lub dokumentach zamowienia przedmiotowe srodki dowodowe powinny zatem by¢
odpowiednie do specyfiki zamowienia i nie mogq prowadzi¢ do naruszenia zasad okreslonych
w Prawa zamowier publicznych™.

Jednoznacznym jest, ze Zamawiajacy sformulowatl sposob oceny ofert w jakosciowym
kryterium w sposéb nieobiektywny i naruszajacy zasady uczciwej konkurencji. Kryteria oceny
ofert musza by¢ obiektywne i proporcjonalne, a wymagane przedmiotowe srodki dowodowe
(w tym przypadku certyfikaty) — adekwatne do przedmiotu zaméwienia. Wszelkie ograniczenia
w tym zakresie prowadza do naruszenia naczelnych zasad przygotowania i przeprowadzenia

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

Majac na uwadze powyzsze, wnosze jak na wstepie.

I > PODPIS ZAUFANY

PATRYCJA WERONIKA
OLEKSINSKA-DABROWSKA

oy o 12.05.2025 12:35:14 [GMT+2]
Zalqcznlkl: % Dodku‘mentpofdpisany elektronicznie
. odpisem zaufanym
1) wydruk z CIKRS Odwotujacego, P i

! Wyrok Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 25 marca 2022 r., sygn. akt: KIO 610/22.
2 Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 28 lutego 2022 r., sygn. akt: KIO 361/22.
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2)
3)
4
5)

6)
7)
8)

pelnomocnictwo udzielone r.pr. Katarzynie Z. Zadykowicz,

potwierdzenie uiszczenia optaty skarbowej od pelnomocnictwa udzielonego r.pr. Katarzynie Z. Zadykowicz,
petnomocnictwo udzielone r.pr. Patrycji W. Oleksinskiej-Dabrowskiej,

potwierdzenie uiszczenia optaty skarbowej od pelnomocnictwa udzielonego r.pr. Patrycji W. Oleksinskiej-
Dabrowskie;j,

dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w wysokosci 15.000,00 zt,

Regulamin Programu Gwarant Czystosci i Higieny,

potwierdzenie przekazania odwolania Zamawiajacemu.
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